
 

 

GENEL BİLGİLER  
  
G"r"ş  
Öz Değerlend+rme Raporu (ÖDR); kurumun yıllık öz değerlend+rme süreçler+n+ 
+zlemek, Program Akred+tasyon süreçler+nde esas alınmak üzere kurum tarafından 
her yıl hazırlanır. Bu kılavuzda, ÖDR hazırlanırken uygulanacak kurallar, konuya 
+l+şk+n açıklamalar, öner+ler, ÖDR şablonu (Ek-1) ve göstergelere +l+şk+n açıklamalar 
(Ek-2) yer almaktadır.  
Amaç  
ÖDR’n+n amacı, kurumun kend+ güçlü ve gel+şmeye açık yönler+n+ tanımasına ve 
+y+leşt+rme süreçler+ne katkı sağlamaktır. Raporun hazırlık sürec+, Kurumun 
Program Akred+tasyon süreçler+nden en üst düzeyde fayda görmes+n+ sağlayan 
öneml+ fırsatlardan b+r+d+r. Paydaşlarla +let+ş+m ve +şb+rl+ğ+, öz değerlend+rme 
çalışmaları ve kal+te güvences+ kültürünün yaygınlaştırılması ve +çselleşt+r+lmes+ 
amacıyla kullanılmalıdır. Öz değerlend+rme raporunun hazırlama sürec+n+n kuruma 
katkısının arttırılması amacıyla çalışmalarda kapsayıcılık ve katılımcılığın 
sağlanması, bürokrat+k ver+ yönet+m+nden daha z+yade süreç yönet+m+ yaklaşımının 
ben+msenmes+, fakülte kal+te kom+syonu çalışmalarında şeffaflığın sağlanması ve 
sürekl+ eğ+t+m çalışmalarıyla desteklenmes+ beklenmekted+r.   

İçer"k  
ÖDR, Hukuk Eğ+t+m Programları Değerlend+rme ve Akred+tasyon Derneğ+ 
(HUDAD) tarafından kurumun n+tel+ksel ve n+cel+ksel değerlend+rmes+n+n 
yapılab+lmes+ +ç+n bu kılavuzda ver+len şablona göre hazırlanmalı, +sten+len tüm 
b+lg+, belge ve kanıtları +çermel+d+r.  HUDAD Akred+tasyon Ölçütler+ (HAÖ) 
belges+nde yer alan ölçütler+n, kurumun +ç kal+te güvences+ +ç+n de esas teşk+l etmes+ 
beklenmekted+r.  
Programın akred+tasyon sürec+ aşağıdak+ dört ana hususu kapsayacak şek+lde 
gerçekleşt+r+leceğ+ +ç+n Kurum tarafından hazırlanacak Öz Değerlend+rme Raporu 
(ÖDR)’n+n aşağıdak+ soruların cevabını +çerecek şek+lde hazırlanması 
beklenmekted+r:  
  

• Kurum ne yapmaya çalışıyor?   
(Kurumun m(syonu ve hedefler()  

• Kurum m+syon ve hedefler+ne nasıl ulaşmaya çalışıyor?   
(Kurumun yönet(ş(m/organ(zasyonel süreçler( 
ve faal(yetler()  

• Kurum m+syon ve hedefler+ne ulaştığına nasıl 
em+n oluyor?    
(Kal(te güvences( süreçler(, öz değerlend(rme süreçler()  

• Kurum geleceğe yönel+k süreçler+n+ nasıl +y+leşt+rmey+ planlıyor?   
(Yükseköğret(m(n hızlı değ(şen gündem( kapsamında kurumun rekabet avantajını 
koruyab(lmes( (ç(n sürekl( (y(leşme faal(yetler() 



 

 

Raporun Hazırlanması ve Yayımlanması  

Öz Değerlend+rme Raporları’nın Hukuk Akred+tasyon Kurulu tarafından oluşturulan 
ma+l adresler+ne gönder+lmes+ gerekmekted+r.   
  
Hukuk fakülteler+ tarafından ÖDR’ler+n +lg+l+ adreslere gönder+lmes+ net+ces+nde 
ÖDR’ler HUDAD’ın +nternet sayfasından yayımlanacaktır. Aynı zamanda hukuk 
fakülteler+ kend+ +nternet sayfalarından da hazırladıkları ÖDR’y+ yayımlamalıdırlar.  
  
Öneml+ Açıklamalar:  

• Bu kılavuzda geçen “kurum” +fades+ +le “fakülte”; “program” +le “l+sans 
düzey+ndek+ hukuk fakülteler+” kasted+lmekted+r.  

• Bu Kılavuz, ÖDR’de, +lg+l+ başlıklar altındak+ değerlend+rmeler+n kapsamı 
hakkında b+r f+k+r vermes+ ve kurumun güçlü yönler+ +le gel+şmeye açık 
yönler+n+ sunarken rehber olması amacıyla hazırlanmıştır.   

• ÖDR, beş başlık (Kal+te Güvences+ S+stem+, Eğ+t+m ve Öğret+m, Araştırma 
ve Gel+şt+rme, Toplumsal Katkı ve Yönet+m S+stem+) ve bu başlıklar altında 
yer alan ölçütler +le +lg+l+ ölçütler+n altında sıralanan alt ölçütler esas alınarak 
hazırlanmalıdır.  

• ÖDR şablonu üzer+nden gerçekleşt+r+lecek rapor yazımında, açıklamalar 
“başlıklar” altında yer alan her b+r alt ölçüte yönel+k yapılmalıdır. İlg+l+ alt 
ölçütün olgunluk düzey+ Kurum tarafından derecelend+r+lmel+ ve ÖDR’ye 
+şlenmel+d+r. (Tablo 1).   

Tablo 1. ÖDR yazımında başlık, ölçüt ve alt ölçütler+n +l+şk+lend+r+lmes+ 
örneğ+  

Başlık  B. Eğ+t+m ve Öğret+m  Başlıklar altında ölçütler ve 
alt ölçütler yer almaktadır.  

Ölçüt  B.1 Programların 
Tasarımı ve Onayı  

Rapor yazımı alt ölçütler 
bazında gerçekleşt+r+lecekt+r.   

Alt Ölçüt  B.1.2. Program amaçları, 
çıktıları ve programın 
HUDAD  
Ölçütler   +le uyumu  

Alt ölçütler, raporun 
yazımında esas alınacak ve 
kanıtlarla desteklenen 
olgunluk düzey+ ÖDR 
üzer+nden 
derecelend+r+lecekt+r.  

  

Alt ölçütler*n olgunluk düzeyler*n*n bel*rlenmes*ne *l*şk*n genel yaklaşım aşağıdak* şek*lde yer 
almaktadır. 

  



 

 

•   
Şek+l 1. Alt Ölçütler+n Olgunluk Düzey+ne İl+şk+n Genel Yaklaşım  
  

• Tüm alt ölçütlere +l+şk+n olgunluk düzeyler+n+n kapsamı Ek.1 Program öz 
değerlend+rme raporu şablonunda ayrıntılı olarak yer almaktadır.  

• ÖDR yazımı sırasında, ölçütler+n karşılanma düzey+ne +l+şk+n hang+ 
kanıtların beklend+ğ+ her alt ölçüt altında bulunan “Örnek Bazı Kanıtlar” 
bölümünde yer almaktadır.   

• ÖDR hazırlanırken kılavuzda yer alan hususlara +l+şk+n “bu husus 
kurumumuzda mevcuttur”, “bu hususa (l(şk(n uygulama bulunmaktadır”, 
“kurumumuzda söz konusu s(stem bulunmaktadır” şekl+nde kısa cevaplar 
vermek yer+ne, +lg+l+ sürec+n kurumda nasıl +şled+ğ+ne ve yönet+ld+ğ+ne +l+şk+n 
ayrıntıya yer verecek şek+lde b+r yöntem +zlenmes+ beklenmekted+r. Ayrıca 
kılavuzda yer alan hususlar dışında d+kkat çek+lmek +stenen kuruma özgü 
durumlar söz konusu +se bunlara raporda yer ver+leb+leceğ+ unutulmamalıdır.  

• Kurum hakkındak+ genel b+lg+ler +le kurumun kal+te güvences+ s+stem+, 
eğ+t+m-öğret+m, araştırma-gel+şt+rme, toplumsal katkı ve yönet+m s+stem+yle 
+lg+l+ b+lg+lere +lk yıl raporunda yer ver+ld+kten sonra +zleyen yıllarda benzer 
b+lg+ler+n yen+den ver+lmes+ne gerek yoktur. Yalnızca değ+şen, gel+şt+r+len 
yönlere ve +lerleme kayded+lemeyen noktalara +l+şk+n açıklamalara yer 
ver+lmes+ beklenmekted+r. Kurum akred+tasyon sürec+ne dâh+l olmuş +se, 
Program Akred+tasyon Raporunda (PAR) yer alan ger+ b+ld+r+mler 
kapsamında gerçekleşt+r+len +y+leşt+rme faal+yetler+ne, bu kapsamdak+ somut 
+y+leşt+rme sonuçlarına ve +lerleme kayded+lemeyen noktalara ve nedenler+ne 
yer ver+lmel+d+r.  

  



 

 

  

EK.1 ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORU ŞABLONU  
  
KURUM HAKKINDA BİLGİLER  
  
Bu bölümde, kurumun tar+hsel gel+ş+m+, m+syonu, v+zyonu, değerler+, hedefler+, organ+zasyon 
yapısı ve +y+leşt+rme alanları hakkında b+lg+ ver+lmel+ ve aşağıdak+ hususları +çerecek şek+lde 
düzenlenmel+d+r.   
  
1. İlet"ş"m B"lg"ler"  

Değerlend+rme takımının rapor değerlend+rme ve/veya z+yaret sürec+nde +let+ş+m kuracağı hukuk 
fakültes+ dekanının ve +lg+l+ dekan yardımcısının +let+ş+m b+lg+ler+ (+s+m, adres, telefon, e-posta vb.) 
ver+lmel+d+r.  

2. Tar"hsel Gel"ş"m"   
Kurumun kısa tar+hçes+ ve mevcut durumu (toplam öğrenc+ sayısı, akadem+k ve +dar+ çalışan 
sayıları, altyapı durumu vb. özet b+lg+ler) hakkında kısa b+r b+lg+ ver+lmel+d+r.  

3. M"syonu, V"zyonu, Değerler" ve Hedefler"   
“Kurum ne yapmaya çalışıyor?” sorusuna yanıt vereb+lmek üzere kurumun m+syonu, v+zyonu, 
değerler+ ve hedefler+ bu kısımda özet olarak sunulmalıdır.                                                                                               

A. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ  
Kurumun, stratej+k yönet+m sürec+n+n b+r parçası olarak kal+te güvences+ pol+t+kalarını ve bu 
pol+t+kaları hayata geç+rmek üzere stratej+ler+n+ nasıl bel+rled+ğ+ne, uyguladığına, +zled+ğ+ne ve 
sürec+ nasıl +y+leşt+rd+ğ+ne +l+şk+n yöntem+n+ bu kısımda anlatması beklenmekted+r.  Bu amaca 
yönel+k olarak;  

• “Kurum m(syon, v(zyon ve hedefler(ne nasıl ulaşmaya çalışıyor?”  sorusunun cevabını 
vereb+lmek üzere, kurumun kal+te güvences+ süreçler+, öz değerlend+rme süreçler+ ve 
eylem planları,  

• “Kurum, m(syon ve hedefler(ne ulaştığına nasıl em(n oluyor?”  sorusunun cevabını 
vereb+lmek üzere, kurumun kal+te güvences+ süreçler+ ve öz değerlend+rme süreçler+ 
kapsamındak+ ölçme ve +zleme s+stem+,   

• “Kurum, geleceğe yönel(k süreçler(n( nasıl (y(leşt(rmey( planlıyor?” sorusu kapsamında 
yükseköğret+m+n hızlı değ+şen gündem+ +ç+nde kurumun rekabet avantajını koruyab+lmek 
üzere ne tür +y+leşt+rmeler yaptığı, Kurum program akred+tasyon süreçler+ kapsamında 
kurumda geçm+şte gerçekleşt+r+len ve halen yürütülen çalışmaların nasıl kurgulandığı ve 
yönet+ld+ğ+,  “Kurum, m(syon ve hedefler(ne nasıl ulaşmaya çalışıyor?” sorusuna yanıt 
oluşturmak üzere Kurumun, akred+tasyon değerlend+rmes+n+n sonuçlarına göre süreçler+n+ 
nasıl +y+leşt+rd+ğ+; bu +y+leşt+rme faal+yetler+n+n etk+ler+n+n kurumun +şley+ş ve +ş yapış 
yöntemler+ne nasıl yansıdığı (kısacası +y+leşt+rme çevr+mler+n+n nasıl kapatıldığı 
[Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Önlem Alma (PUKÖ) döngüsü)] anlatılmalıdır.  

  



 

 

KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ  
A.1. M+syon ve Stratej+k Amaçlar  
Kurum, stratej*k yönet*m*n*n b*r parçası olarak kal*te güvences* pol*t*kaları ve bu pol*t*kaları hayata 
geç*rmek üzere stratej*ler*n* bel*rlemel* ve kamuoyuyla paylaşmalıdır.  
  
A.1.1. M&syon, v&zyon, stratej&k amaç ve hedefler  
  

Olgunluk düzey&  
  

1  2  3  4  5  
Kurumda stratej1k 
plan kapsamında 
tanımlanmış 
m1syon, v1zyon, 
stratej1k amaçlar 
bulunmamaktadır.   

Kurumun stratej1k 
plan kapsamında 
tanımlanmış 
m1syon, v1zyon, 
stratej1k amaç ve 
hedefler1 
bulunmaktadır. 
Ancak bunları 
gerçekleşt1rmek 
amacıyla yapılan 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya mevcut 
uygulamalar tüm 
alanları 
kapsamamaktadır.   

Stratej1k plan 
kapsamında 
stratej1k amaçları ve 
hedefler1 
doğrultusunda 
kurumun 
tamamında yapılan 
uygulamalar 
bulunmaktadır ve 
bu uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak 
stratej1k planın 
1zlenmes1 1ç1n 
gerekl1 
mekan1zmalar 
oluşturulmamıştır 
ve/veya stratej1k 
plan ve/veya 
herhang1 b1r karar 
alma sürec1nde 
kullanılmamaktadır.   

Stratej1k plan 
kapsamında 
stratej1k amaçlar ve 
hedefler 
doğrultusundak1 
tüm alanları 
kapsayan 
uygulamalar 
s1stemat1k olarak ve 
kurumun 1ç kal1te 
güvences1 s1stem1 
1le uyumlu olarak 
1zlenmekte ve 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   

Stratej1k plan 
kapsamında 
stratej1k amaç ve 
hedefler1 
gerçekleşt1rmek 
üzere yapılan 
olgunlaşmış, 
sürdürüleb1l1r 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun bu hususta 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Stratej&k plan  
• Stratej&k hedefler  
• Performans raporları  
• Uygulanan anketler  
• Kurumun Stratej&k plan uygulama sürec&nde kurum &ç ve dış paydaşlarıyla per&yod&k olarak 

gerçekleşt&rd&ğ& toplantılar, etk&nl&kler ve raporlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.1.2. Kal&te güvences&, eğ&t&m öğret&m, araştırma gel&şt&rme, toplumsal katkı ve yönet&m s&stem& pol&t&kaları   
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda tanımlı 
herhang1 b1r pol1t1ka 
bulunmamaktadır.  

Kurumda kal1te 
güvences1, eğ1t1m-
öğret1m, araştırma-
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı ve 
yönet1m s1stem1 g1b1 
temel alanların 
bazılarında tanımlı 
pol1t1kalar 
bulunmaktadır.  
Ancak bu pol1t1kalar 
herhang1 b1r 
planlama veya karar 
alma süreçler1nde 
kullanılmamaktadır.  
  

Kal1te güvences1, 
eğ1t1m ve öğret1m, 
araştırma ve 
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı ve 
yönet1m s1stem1 
alanlarının tümünde 
tanımlı pol1t1kalar 
doğrultusunda 
yapılan uygulamalar 
bulunmaktadır ve 
bu uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarını 1zlemek 
1ç1n gerekl1 
mekan1zmalar 
bulunmamaktadır.    

Kal1te güvences1, 
eğ1t1m ve öğret1m, 
araştırma ve 
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı ve 
yönet1m s1stem1 
alanlarındak1 
kurumsal 
pol1t1kaların 
b1rb1rler1 1le olan 
1l1şk1ler1 kurulmuş 
ve pol1t1kalardak1 
bu bütüncül yapı 1ç 
kal1te güvence 
s1stem1n1 
yönlend1rmekted1r; 
sonuçlar 1zlenmekte 
ve paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Tüm başlıklardak1 
kurumsal pol1t1kalar 
doğrultusunda 
olgunlaşmış, 
sürdürüleb1l1r 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msen- 
m1şt1r ve karar 
almalarda esas 
alınmaktadır; bu 
uygulamalar 
1çer1s1nde kuruma 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulama 
bulunmakta, 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Pol&t&ka belgeler& (Not: Eğ&t&m-öğret&m pol&t&ka belges&, uzaktan eğ&t&m& de &çermel&d&r)  
• Pol&t&ka belgeler&n&n paydaş katılımıyla hazırlandığını kanıtlayan belgeler  
• Pol&t&ka belgeler&n&n web sayfasından paylaşıldığına &l&şk&n göstergeler  
• Pol&t&ka belgeler&nde bütüncül &l&şk&y& gösteren &fadeler ve uygulama örnekler& (Eğ&t&m programında 

araştırma vurgusu, araştırma süreçler&nde topluma h&zmet vurgusu, uzaktan eğ&t&m vurgusu)  
• Pol&t&ka belgeler& &le &ç kal&te güvences& s&stem& arasındak& &l&şk&y& gösteren &fadeler ve uygulama 

örnekler&   
• Pol&t&ka belgeler&n&n &zlend&ğ&ne ve değerlend&r&ld&ğ&ne &l&şk&n mekan&zmalar  
• Pol&t&ka belgeler&n&n kuruma özgü performans göstergeler&  
• Pol&t&ka belgeler& yıllık değerlend&rme raporları  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar    
 
 
 
 
 
  



 

 

A.1.3. Kurumsal performans yönet&m&  
  

Olgunluk düzey&  
  

1  2  3  4  5  
Kurumda 
performans 
yönet1m1 
uygulaması ve 
stratej1k planla 
uyumlu olarak 
tanımlanmış 
performans 
göstergeler1 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 
performansı 
1zlemek üzere bazı 
göstergeler ve 
mekan1zmalar 
tanımlanmıştır.   
Ancak bu 
göstergeler1 
1zlemek üzere 
yapılan 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya mevcut 
uygulamalar tüm 
alanları/süreçler1 
(kal1te güvences1 
s1stem1, eğ1t1m ve 
öğret1m, araştırma 
ve gel1şt1rme, 
toplumsal katkı, 
yönet1m s1stem1) 
kapsamamaktadır.   

Tüm alanlarla 
1l1şk1l1 olarak 
performans 
göstergeler1 ve 
anahtar performans 
göstergeler1 
bel1rlenm1şt1r. 
Ancak bu 
göstergeler1n 
1zlenmes1 
s1stemat1k olmayan 
ve tüm alanları 
kapsamayan 
şek1lde 
yapılmaktadır.   

Tüm 
alanlarla/süreçlerle 
1l1şk1l1 tüm 
performans 
göstergeler1 
s1stemat1k ve 
kurumun 1ç kal1te 
güvences1 s1stem1 
1le uyumlu olarak 
1zlenmekte ve elde 
ed1len sonuçlar 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
karar almalarda 
kullanılmakta ve 
performans 
yönet1m1ne 1l1şk1n 
önlemler 
alınmaktadır.  
  
  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda, 
olgunlaşmış ve 
sürdürüleb1l1r 
kurumsal 
performans 
yönet1m1 kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kuruma özgü ve 
yen1l1kç1 
uygulamalar 
bulunmakta, 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
 Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Performans göstergeler&  
• Anahtar performans göstergeler&  
• Performans göstergeler&n&n gerçekleşme düzey&  
• B&lg& Yönet&m S&stem& &çer&s&nde performans göstergeler&n&n &zlenmes&  
• Yıllık raporlarda performans göstergeler&ne &l&şk&n bulgular  
• Performans programı raporu  
• İy&leşt&rme uygulamaları  
• Kurumsal performans yönet&m&nde, uzaktan eğ&t&m performansının &rdelend&ğ& ve &zlend&ğ&ne &l&şk&n 

kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
A.2. İç Kal+te Güvences+  
Kurum, *ç kal*te güvences* s*stem*n* oluşturmalı ve bu s*stem *le süreçler*n gözden geç*r*lerek sürekl* 
*y*leşt*r*lmes*n* sağlamalıdır. Kal*te Kom*syonunun yetk*, görev ve sorumlulukları açık şek*lde 
tanımlanmalı ve kurumda kal*te kültürü yaygınlaştırılmalıdır.  
  
  



 

 

A.2.1. Kal&te Kom&syonu  
  

Olgunluk düzey&  
  

1  2  3  4  5  
Kurumda kal*te 
güvences* 
süreçler*n* 
yürütmek üzere 
oluşturulmuş b*r 
kal*te kom*syonu 
bulunmamaktadır.  

Kal*te 
kom*syonunun 
yetk*, görev ve 
sorumlulukları 
*le 
organ*zasyon 
yapısı 
tanımlanmıştır. 
Ancak kal*te 
kom*syonu bu 
yetk*, görev ve 
sorumluluklar 
kapsamında 
planlama 
ve/veya karar 
alma 
süreçler*nde 
etk*n rol 
almamaktadır.  
  

Kal*te 
kom*syonunu 
yetk*, görev ve 
sorumlulukları 
kapsamında 
çalışmalarını 
kapsayıcı ve 
katılımcı b*r 
yaklaşımla şeffaf 
olarak 
yürütmekted*r. 
Ancak bu 
uygulamalar 
kurumdak* 
bütüncül kal*te 
yönet*m* 
kapsamında 
yürütülmemekted*r 
ve uygulamaların 
sonuçları 
*zlenmemekted*r.   

Kal*te kom*syonu 
yetk*, görev ve 
sorumlulukları 
doğrultusunda 
s*stemat*k ve 
kurumdak* bütüncül 
kal*te yönet*m* 
kapsamında 
çalışmalarını 
yürütmekte; yürütülen 
uygulamalardan elde 
ed*len bulgular 
*zlenmekte ve *zlem 
sonuçları 
değerlend*r*lerek 
*y*leşt*rmeler 
gerçekleşt*r*lmekted*r.   

Kal*te 
kom*syonunun 
kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda, 
sürdürüleb*l*r ve 
bütünleş*k 
uygulamaları 
kurumun 
tamamında 
ben*msenm*şt*r; 
kurumun kal*te 
yönet*m* 
kapsamında 
yen*l*kç* 
uygulamaları 
bulunmakta, 
uygulamaların 
b*r kısmı d*ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Kal&te Kom&syonu Çalışma Usul ve Esasları  
• Kal&te Kom&syonunun organ&zasyon yapısı, üye dağılımı ve b&r&mler&n tems&l ed&lme şekl&  
• Kal&te Kom&syonunun &dar& destek yapılanması   
• Danışma Kurulu  
• Kal&te yapılanmaları ve çalışma grupları  
• Bölüm kurulları, fakülte yönet&m kurulu, fakülte kurulu, senato kararları  
• Kal&te Kom&syonu çalışmalarına kurum &ç ve dış paydaşlarının katılımını gösteren kanıtlar 

(Toplantılar, etk&nl&kler, anketler ve raporlar)  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.2.2. İç kal&te güvences& mekan&zmaları (PUKÖ çevr&mler&, takv&m, akadem&k ve &dar& b&r&mler&n yapısı)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun 1ç kal1te 
güvences1 s1stem1 
ve mekan1zmaları 
bulunmamaktadır.  

Kurumun *ç kal*te 
güvences* 
mekan*zmaları 
bulunmaktadır 
ancak bu 
mekan*zmalar 
bütün 
alanları/süreçler* 
(eğ*t*m ve 
öğret*m, araştırma 
ve gel*şt*rme, 
toplumsal katkı, 
yönet*m s*stem*) 
kapsamamaktadır.  
  

Kurumun tüm  
alanları ve 
süreçler* 
kapsayacak 
şek*lde  1ç kal1te 
güvences1 
mekan1zmaları 
(süreçler, PUKÖ 
çevr1mler1, 
görevler, yetk1 ve 
sorumluluklar, 
kal1te araçları) 
bulunmakta olup; 
bu 1ç kal1te 
güvences1 
mekan1zmalarından 
bazı uygulama 
sonuçları  
elde ed1lm1şt1r. 
Ancak bu 
mekan1zmalar 
kurumdak1 bütüncül 
kal1te yönet1m1 
kapsamında 
yürütülmemekted1r 
ve uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda tüm alan- 
ları ve süreçler1 
kapsayan 1ç kal1te 
güvences1 
mekan1zmaları, 
tanımlı süreçler 
bütüncül b1r kal1te 
yönet1m1 anlayışı 
kapsamında 
s1stemat1k olarak 
yürütülmekted1r; 
yürütülen 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
1y1leşt1rmeler 
gerçekleşt1r1lmekted1r.  

Tüm alanları ve 
süreçler* 
kapsayan, 
kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda, 
sürdürüleb*l*r ve 
bütünleş*k *ç 
kal*te güvences* 
uygulamaları 
kurumun 
tamamında 
ben*msenm*şt*r. 
Kurumun kal*te 
yönet*m* 
kapsamında 
yen*l*kç* 
uygulamaları 
bulunmakta, 
uygulamaların 
b*r kısmı d*ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 

sunulacaktır.) � Kal&te el k&tabı veya tanımlı kal&te süreçler&   
• B&lg& Yönet&m S&stem&  
• Kal&te odaklı organ&zasyonel yapılanma  
• Per&yod&k b&lg&lend&rme ve tanıtım toplantıları  
• Ger& b&ld&r&m yöntemler&  
• Paydaş katılımına &l&şk&n belgeler  
• Bölüm kurulları, fakülte yönet&m kurulu, fakülte kurulu, senato kararları yıllık &y&leşt&rme raporları 

�  PUKÖ çevr&mler&ne &l&şk&n takv&mler  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.2.3. L&derl&k ve kal&te güvences& kültürü  
Olgunluk düzey&  

  
1  2  3  4  5  

Kurumda kal1te 
güvences1 kültürünü 
destekleyen 
kurumsal kültür ve 
l1derl1k yaklaşımı 
bulunmamaktadır.  

Kurumda kal1te 
güvences1 kültürünü 
destekleyen 
kurumsal kültür ve 
l1derl1k yaklaşımı 
oluşturmak üzere 
planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları ve 
b1r1mler1 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.   
  

Kurumda kal1te 
güvences1 
kültürünü 
destekleyen, tüm 
b1r1mler1 ve 
süreçler1 kapsayan 
kurumsal kültür 
ve l1derl1k 
anlayışı 
bulunmakta olup; 
bu kapsamda 
gerçekleşt1r1len 
faal1yetlerden bazı 
sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak 
tüm bu 
uygulamalar 
kurumdak1 
bütüncül kal1te 
yönet1m1 
kapsamında 
yürütülmemekte 
ve bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda yüksek 
kal1tey1 kalıcı b1r 
şek1lde sağlayan 
kurumsal kültür 1le 
kurumdak1 değer ve 
beklent1ler 
doğrultusunda kal1te 
çalışmalarının 
koord1ne ed1lmes1n1 
sağlayan ve kal1te 
süreçler1n1 sah1plenen 
l1derl1k anlayışı 
bulunmaktadır. 
L1derl1k ve kal1te 
güvences1 kültürü, 
kurumdak1 bütüncül 
kal1te yönet1m1 
kapsamında 
1zlenmekte, 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lmekte ve 
1zlem sonuçlarına 
göre önlem 
alınmaktadır.   

Tüm b1r1mler1 ve 
süreçler1 kapsayan, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
kurumsal kal1te 
kültürü ve l1derl1k 
yaklaşımı 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun kal1te 
kültürünü 
güçlend1rme ve 
l1derl1k yaklaşımı 
kapsamında 
yen1l1kç1 
uygulamaları 
bulunmakta, 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Kurumun yönet&c&ler&n&n l&derl&k özell&kler&n& ve yetk&nl&kler&n& ölçmek ve &zlemek &ç&n kullanılan 

yöntemler &le l&derl&k özell&kler&n& gel&şt&rmek &ç&n yapılan uygulamalar (L&derl&k programları vb.)  
• Kurumdak& kal&te kültürünü ölçmek ve &zlemek &ç&n kullanılan yöntemler &le kültürü gel&şt&rmek &ç&n 

yapılan uygulamalar (İy&leşt&rme raporu)  
• Paydaş katılımına &l&şk&n belgeler  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.3. Paydaş Katılımı  
Kurum, *ç ve dış paydaşların kal*te güvences* s*stem*ne katılımını ve katkı vermes*n* sağlamalıdır.  
  
A.3.1. İç ve dış paydaşların kal&te güvences&, eğ&t&m ve öğret&m, araştırma ve gel&şt&rme,  toplumsal katkı, 
yönet&m ve uluslararasılaşma süreçler&ne katılımı  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda yürütülen 
tüm süreçlere 
(kal1te güvences1, 
eğ1t1m ve öğret1m, 
araştırma ve 
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı, 
yönet1m s1stem1, 
uluslararasılaşma) 
paydaş katılımını 
sağlayacak 
mekan1zma ve 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.   

Kurumda paydaşlar 
bel1rlenm1ş ve paydaş 
anal1zler1 
gerçekleşt1r1lm1şt1r ve 
paydaş katılımına 
1l1şk1n bazı tanımlı 
süreçler bulunmaktadır.    
Ancak bu süreçler 
doğrultusunda yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır veya 
mevcut uygulamalar 
bütün 
süreçler1/alanları/paydaş 
gruplarını 
kapsamamaktadır.  
  

Kurumda yürütülen 
tüm süreçlerle 
1l1şk1l1 olarak 
bel1rlenm1ş olan 
paydaşların 
süreçlere ve karar 
alma 
mekan1zmalarına 
katılımı sağlanmıştır 
ve bu etk1leş1mden 
bazı uygulama 
sonuçları elde 
ed1lm1şt1r.   
Ancak tüm bu 
uygulamalar 
kurumdak1 bütüncül 
kal1te yönet1m1 
kapsamında 
yürütülmemekted1r 
ve bu uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumdak1 tüm 
süreçlere ve karar 
almalara 
paydaşların 
katılımı 
kurumdak1 
bütüncül kal1te 
yönet1m1 
kapsamında 
yürütülmekte ve 
paydaş katılımı 
uygulamalarından 
elde ed1len 
bulgular 1zlenerek 
paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lmekte 
ve 1zlem 
sonuçlarına göre 
önlem 
alınmaktadır.   
  

Kurumdak1 tüm 
süreçlere ve karar 
almalara 
paydaşların 
katılımı, 
olgunlaşmış ve 
sürdürüleb1l1r 
uygulamalarla 
sağlanarak 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun paydaş 
katılımını 
güçlend1rmek 
üzere yen1l1kç1 
uygulamaları 
bulunmakta, 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
         Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• İç ve dış paydaş l&stes&  
• Paydaş görüşler&n&n alınması sürec&nde kullanılan ver& toplama araçları (Anketler, odak grup 

toplantıları, çalıştaylar g&b&)  
• Paydaş anal&z& raporu (Uzaktan eğ&t&m paydaşlarını da &çermel&d&r)  
• Paydaşların ger& b&ld&r&mler&n& (ş&kâyet, öner&, memnun&yet vb.) almak &ç&n oluşturulmuş 

mekan&zmalar (Web sayfası, e-posta, elektron&k s&stemler, s&stemat&k toplantılar g&b&)  
• Üst yönet&m ve b&r&m düzey&nde kurul ve kom&syonlarda (karar alma süreçler&nde) paydaş 

tems&l&yet&n&n sağlandığını gösteren belgeler  
• Planlama, uygulama, &zleme ve &y&leşt&rme süreçler&n&n paydaş görüşler&n& d&kkate aldığına &l&şk&n 

belgeler, ç&zelgeler, raporlar.  
• Mezun &zleme s&stem&  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.4. Uluslararasılaşma  
Kurum, uluslararasılaşma stratej*s* ve hedefler* doğrultusunda yürüttüğü faal*yetler* per*yod*k olarak 
*zlemel* ve sürekl* *y*leşt*rmel*d*r.  
  
A.4.1. Uluslararasılaşma pol&t&kası  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda tanımlı 
b1r 
uluslararasılaşma 
pol1t1kası 
bulunmamaktadır.  

Kurumun tanımlı 
uluslararasılaşma 
pol1t1kası 
bulunmaktadır. 
Ancak bu pol1t1ka 
doğrultusunda 
gerçekleşt1r1lm1ş 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumun eğ1t1m ve 
öğret1m, araştırma 
ve gel1şt1rme ve 
toplumsal katkı 
fonks1yonlarının 
tümünü d1kkate alan 
uluslararasılaşma 
pol1t1kası 
doğrultusunda bazı 
uygulamaları 
bulunmaktadır ve 
bu uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumun 
uluslararasılaşma 
pol1t1kası 
doğrultusunda 
yapılan uygulamalar 
s1stemat1k ve 
kurumun 1ç kal1te 
güvences1 s1stem1 
1le uyumlu olarak 
1zlenmekte ve 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumun özgün 
uluslararasılaşma 
model1 kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun 
uluslararasılaşma 
model1 kapsamında 
yen1l1kç1 
uygulamalar 
bulunmakta, 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Uluslararasılaşma pol&t&ka belges&  
• Uluslararası protokol ve &ş b&rl&ğ& uygulamaları  
• Uluslararasılaşma pol&t&kalarına &l&şk&n göstergeler&n &zlenmes& ve değerlend&r&lmes&ne &l&şk&n 

belgeler  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.4.2. Uluslararasılaşma süreçler&n&n yönet&m& ve organ&zasyonel yapısı  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun 
uluslararasılaşma 
süreçler1n1n 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapısına 1l1şk1n 
planlamalar 
bulunmamaktadır.  
  

Kurumun 
uluslararasılaşma 
süreçler1n1n 
yönet1m ve 
organ1zasyonel 
yapısına 1l1şk1n 
planlamalar 
bulunmaktadır.  
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 
uluslararasılaşma 
süreçler1n1n 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapısı kurumsal 
terc1hler yönünde 
uygulamaya 
konularak bazı 
sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda 
uluslararasılaşma 
süreçler1n1n 
yönet1m1 1le 1l1şk1l1 
sonuçlar ve paydaş 
görüşler1 s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte 
ve paydaş- 
larla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   
  

Kurumda tüm 
b1r1mler1/alanları 
kapsayan 
uluslararasılaşma 
yönet1m1, kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda 
bütünleşt1r1c1, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   
  
  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Uluslararasılaşma süreçler&n&n yönet&m& ve organ&zasyonel yapısı  
• Uluslararasılaşma faal&yetler&n& yürüten b&r&mler (Kom&syon, koord&natörlük, &ş b&rl&ğ& yapılan 

merkez vb.)  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

A.4.3. Uluslararasılaşma kaynakları  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun 
uluslararasılaşma 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmes1 1ç1n 
uygun n1tel1k ve  
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynakları 
bulunmamaktadır.  

Kurumun 
uluslararasılaşma 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve  
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynakların 
oluşturulmasına 
yönel1k planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır .  

Kurumun 
uluslararasılaşma 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve  
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynaklar 
sağlanmaktadır. 
Ancak bu 
kaynakların 
kullanımına yönel1k 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynaklar, 
uluslararasılaşma 
faal1yetler1n1 
destekleyecek 
şek1lde 
yönet1lmekted1r. 
Tüm bu 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.  

Kurumda uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte 
f1z1k1, tekn1k ve 
mal1 kaynaklar, 
kurumsal amaçlar 
(uluslararasılaşma 
pol1t1kası ve 
stratej1s1) 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Uluslararası çalışmalar &ç&n ayrılan kaynaklarının yönet&m&ne &l&şk&n belgeler (Erasmus vb. 
bütçeler&n kulanım oranı, &k&l& protokoller kapsamında gerçekleşen kaynakların yönet&m&ne &l&şk&n 
belgeler g&b&)  

• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 
yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

  



 

 

A.4.4. Uluslararasılaşma performansının &zlenmes& ve &y&leşt&r&lmes&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda 
uluslararasılaşma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k 
planlamalar ve 
tanımlı süreçler 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 
uluslararasılaşma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k 
planlamalar ve 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
ve süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 
uluslararasılaşma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k 
uygulamalar tüm 
alanları kapsar 
şek1lde 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r 
veya karar alma 
süreçler1nde 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda 
uluslararasılaşma 
hedefler* 
doğrultusunda 
çalışma yapan 
b*r*mler*n(Kom*syon, 
koord*natörlük, *ş 
b*rl*ğ* yapılan 
merkez vb.) 
uluslararasılaşma 
performansı 1zlenerek 
değerlend1r1lmekte ve 
karar alma süreçler1nde 
kullanılmaktadır. Buna 
1l1şk1n uygulamalar 
düzenl1 olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmaktadır.  

Kurumda, kurumsal 
amaçlar 
(uluslararasılaşma 
pol1t1kası, 
hedefler1, stratej1s1) 
ve 
uluslararasılaşma 
hedefler1 
doğrultusunda 
çalışma yapan 
b1r1mler1n 
uluslararasılaşma 
performansının 
1zlenmes1 ve 
değerlend1r1lmes1ne 
1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır. 
Kurumun kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Kurumun uluslararasılaşma performansını &zlemek üzere kullandığı göstergeler  
• Uluslararasılaşma hedefler&ne ulaşılıp ulaşılmadığını &zlemek üzere oluşturulan mekan&zmalar  
• Uluslararasılaşma süreçler&ne &l&şk&n yıllık öz değerlend&rme raporları ve &y&leşt&rme çalışmalar 
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM   
Kurumun eğ*t*m-öğret*m sürec*n*n değerlend*rmes*n*n yapılması beklenmekted*r. Eğ*t*m ve öğret*m, 
kurumun sürekl* gel*ş*m odağı *le hedefler*n*n ve bu hedefler*n k*mler tarafından gerçekleşt*r*leceğ*n*n 
bel*rlend*ğ*, eğ*t*m-öğret*m faal*yetler*n*n gerçekleşt*r*ld*ğ*, hedefler*n n*tel*k ve n*cel*k olarak *zlenerek 
değerlend*r*ld*ğ* ve ulaşılan sonuçların kontrol ed*lerek *ht*yaç duyulan *y*leşt*rmeler*n yapıldığı b*r süreç 
olarak ele alınmalıdır.     



 

 

B.1. Program Tasarım ve Onayı  
Kurum, yürüttüğü hukuk programının tasarımını, program öğret*m amaçlarına, program çıktılarına ve 
d*s*pl*ne özgü çıktılara uygun olarak yapmalıdır. Program çıktıları, HUDAD çıktılarını kapsayacak 
şek*lde tanımlanmalıdır. Ayrıca kurum, program tasarım ve onayı *ç*n tanımlı süreçlere sah*p olmalıdır.  
  
B.1.1. Program tasarım ve onayı  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda 
programın tasarımı 
ve onayına 1l1şk1n 
tanımlı ve 
s1stemat1k süreçler 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 
programın tasarımı 
ve onayına 1l1şk1n 
tanımlı ve 
s1stemat1k süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu süreçler 
tüm alanları 
kapsamamaktadır.  
  

Kurumda 
programın tasarımı 
ve onayına 1l1şk1n 
tanımlı süreçler 
doğrultusunda 
uygulamalar 
gerçekleşt1r1lm1ş ve 
bu uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r.  Ancak 
bu uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  
  

Paydaşların 
katılımıyla 
programın tasarımı 
ve onayına 1l1şk1n 
uygulamalar 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   
  

Paydaşların 
katılımıyla 
programın tasarımı 
ve onayına  
1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; bu 
kapsamda kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmaktadır ve 
bu uygulamaların 
b1r kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından sunulacaktır.)  

• Program tasarımı ve onayı &ç&n kullanılan tanımlı süreçler  
• Kurumun eğ&t&m pol&t&kası ve stratej&k amaçları &le bunların uygulandığına da&r kanıtlar  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.1.2.  Program amaçları, çıktıları (program çıktıları ve d&s&pl&ne özgü çıktılar) ve HUDAD ölçütler& &le 
uyumu Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  

Kurumdak1 
programın 
amaçları, çıktıları 
ve bunların 
HUDAD ölçütler1 
1le uyumları 
tanımlanmamıştır.   

Kurumdak1 programın 
amaçları, çıktıları ve 
bunların HUDAD 
ölçütler1 1le uyumları 
tanımlanmıştır.  Ancak bu 
uygulama tüm alanlarda 
gerçekleşt1r1lmemekted1r
.   
   

Kurumdak1 
programın 
amaçları, çıktıları 
ve bunların 
HUDAD ölçütler1 
1le uyumları 
tanımlanmış, 1lan 
ed1lm1şt1r ve 
eğ1t1m-öğret1mle 
1lg1l1 
uygulamalarla 
1l1şk1lend1r1lm1şt1r.   
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Programın 
amaçları, çıktıları 
ve bunların 
HUDAD ölçütler1 
1le uyumlarına 
1l1şk1n tüm 
alanları kapsayan 
uygulamalar, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 
paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   

Programın 
amaçları, çıktıları 
ve bunların 
HUDAD ölçütler1 
1le uyumlarına 
1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
bu kapsamda 
kurumun kend1ne 
özgü, yen1l1kç1 ve 
d1ğer kurumlar 
tarafından örnek 
alınan 
uygulamaları 
bulunmaktadır.   

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Program amaçlarının HUDAD tanımı &le uyumu  
• Program çıktılarının HUDAD çıktılarını kapsadığına da&r kanıtlar   
• Program d&s&pl&ne özgü çıktılarının HUDAD d&s&pl&ne özgü çıktılarını kapsadığına da&r kanıtlar  
• Program çıktılarının program amaçları &le eşleşt&r&lmes& (Matr&sleme)  
• D&s&pl&ne özgü çıktıların program amaçları &le eşleşt&r&lmes& (Matr&sleme)  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.1.3.  Ders kazanımlarının program çıktıları ve d&s&pl&ne özgü çıktılar &le eşleşt&r&lmes& 
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  

Programda, ders 
kazanımları 1le 
program çıktıları 
ve d1s1pl1ne özgü 
çıktılar 
eşleşt1r1lmem1şt1r.   

Programda ders 
kazanımları *le 
program çıktıları  
ve d*s*pl*ne özgü 
çıktılar 
eşleşt*r*lm*şt*r.  

Programda ders1n 
b1l1şsel sev1yes1n1 
(Bloom sev1yes1n1) 
açıkça bel1rten ders 
kazanımları 1le 
program çıktıları ve 
d1s1pl1ne özgü 
çıktılar eşleşt1r1lm1ş 
ve bu eşleşt1rme 1lan 
ed1lerek, eğ1t1m-
öğret1mle 1lg1l1 
uygulamalara (ders 
prof1ller1 ve 
1zlenceler g1b1) 
yansıtılmıştır.   
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Programın ders 
kazanımları 1le 
program çıktıları ve 
d1s1pl1ne özgü 
çıktıların 
eşleşt1r1lmes1ne  
1l1şk1n tüm alanları 
kapsayan 
uygulamalar, 
s1stemat1k olarak ve 
kurumun 1ç kal1te 
güvences1 
s1stem1yle uyumlu 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlem alınmaktadır.   

Ders kazanımları 1le 
program çıktıları ve 
d1s1pl1ne özgü 
çıktılar açık, 
anlaşılır, gerçekç1 ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde eşleşt1r1lm1ş 
ve tüm alanlarda 
1çselleşt1r1lm1şt1r; bu 
kapsamda kuruma  
özgü, yen1l1kç1 ve 
d1ğer kurumlar 
tarafından örnek 
alınan uygulamalar 
bulunmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Ders kazanımlarının program çıktıları &le &l&şk&lend&r&lmes&  (Matr&sleme)  
• Ders kazanımlarının d&s&pl&ne özgü çıktılar &le &l&şk&lend&r&lmes&  (Matr&sleme)  
• Varsa b&r dış serv&s sağlayıcıdan paket dersler şekl&nde satın alınan ve uzaktan eğ&t&m yoluyla 

sunulan dersler&n, ders kazanımlarıyla ve program çıktıları &le &l&şk&s&n& güvence altına alan 
uygulamalar ve kanıtlar  

• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 
yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

  



 

 

B.1.4.  Programın yapısı ve ders dağılım denges& (Zorunlu-seçmel& ders dağılım denges&; alan ve meslek 
b&lg&s& &le genel kültür dersler& denges&, kültürel der&nl&k kazanma, farklı d&s&pl&nler& tanıma &mkânları)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Programın yapısı ve 
ders dağılım denges1 
programda h1çb1r 
alanda d1kkate 
alınmamıştır.   

Programın yapısı ve 
ders dağılım 
denges1ne 1l1şk1n 
planlamalar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu 
uygulamalar tüm 
alanları 
kapsamamaktadır.  

Programda program 
ve ders b1lg1 
paketler1, yapı ve 
ders dağılım denges1 
(alan ve meslek 
b1lg1s1 1le genel 
kültür dersler1 
denges1, kültürel 
der1nl1k kazanma, 
farklı d1s1pl1nler1 
tanıma 1mkânları 
vb.) gözet1lerek 
hazırlanmıştır. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Program yapısı ve 
denges1ne 1l1şk1n 
uygulamalar tüm 
alanlarda, s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlem alınmakta ve 
sürekl1 olarak 
güncellenmekted1r.  

Program yapısı ve 
denges1ne 1l1şk1n 
kurumsal amaçlar 
(eğ1t1m-öğret1m 
pol1t1kası) 
doğrultusunda, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar tüm 
b1r1mlerde 
ben1msenm1şt1r. 
Kurumun kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Program ve ders b&lg& paketler&n&n &lan ed&ld&ğ& web sayfası  
• Ders dağılım denges& (seçmel&-zorunlu) ve bu kapsamdak& kurum pol&t&kası/&lkeler&  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.1.5. Öğrenc& &ş yüküne dayalı tasarım  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Programda öğrenc1 
1ş yüküne dayalı 
tasarım 
bulunmamaktadır.  

Programda öğrenc1 
1ş yüküne dayalı 
tasarım 
planlamaları 
bulunmaktadır. 
Ancak bunlar tüm 
alanları 
kapsamamakta veya 
eğ1t1m  
ve öğret1mle 1lg1l1  
tüm uygulamalarda 
kullanılmamaktadır.  

Programda 
tanımlanmış olan 
öğrenc1 1ş yükler1, 
paydaşlarla 
paylaşılmakta 
(program ve ders  
b1lg1 paketler1 
yoluyla) ve eğ1t1m-
öğret1mle 1lg1l1 tüm 
uygulamalarda 
(öğrenc1 
hareketl1l1ğ1, öncek1 
öğrenmeler1n 
tanınması vb.) 
kullanılmaktadır. 
Ancak öğrenc1 1ş 
yükü ve bununla 
1lg1l1 uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.   

Programda 
uygulanan öğrenc1 
1ş yükü 
uygulaması,  
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 
1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Öğrenc1 1ş yükü 
uygulaması, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r. 
Kurumun bu 
hususta kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)*  
• Programda öğrenc& &ş yükü kred&ler&n&n tanımlanmış ve paydaşlarla paylaşılmış olması,  
• Uzaktan eğ&t&m yoluyla özell&kle eş zamansız (asenkron) b&ç&mde sunulan dersler&n öğrenc& &ş 

yükünü güvence altına alan ek tedb&rler&n olması  
• Öğrenc& &ş yükü kred&s&n&n meslek& uygulamalar, değ&ş&m programları, staj ve projeler &ç&n 

tanımlanmış olması,  
• Uzaktan eğ&t&m yoluyla ver&lmekte olan uygulama dersler&nde, öğrenc&ler&n uygulama tecrübes&ne 

ulaşmasını güvence altına alan mekan&zmalar  
• Programlar öğrenc& &ş yükünün bel&rlenmes&nde öğrenc& katılımının sağlandığına &l&şk&n belgeler, 

mekan&zmalar  
• D&ploma Ek&   
• İş yükü temell& kred&ler&n ger&b&ld&r&mler doğrultusunda güncellend&ğ&ne &l&şk&n kanıtlar  
• İş yükü temell& kred&ler&n transfer& ve tanınmasına &l&şk&n tanımlı süreçler& &çeren belgeler (uzaktan 

eğ&t&mle ver&len uygulama dersler&ne a&t kred&ler&n transfer& ve tanınmasında oluşacak problemlere 
yönel&k alınan tedb&rler)  

• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 
yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar  

* Kanıtlar  AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndak1 anahtar prens1pler1 taşımalıdır.    
  



 

 

B.1.6. Ölçme ve değerlend&rme  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Programda 
yeterl1l1k temell1 
ölçme ve 
değerlend1rme 
yaklaşımı 
bulunmamaktadır.   

Programda 
yeterl*l*k temell* 
ölçme ve 
değerlend*rme 
s*stem*n*n 
tasarımı 
bulunmaktadır. 
Ancak bu tüm 
alanları 
kapsamamaktadır.  

Programda 
yeterl1l1k temell1 
ölçme ve 
değerlend1rme 
s1stem1n1n tasarımı 
tüm alanları 
kapsamaktadır ve 
tasarımın 
uygulanmasından 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak 
tasarlanan bu ölçme 
ve değerlend1rme 
s1stem1n1n 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Programda 
tasarlanan ölçme 
ve değerlend*rme  
s*stem*ne *l*şk*n 
uygulamalardan 
elde ed*len 
bulgular 
s*stemat*k olarak 
*zlenmekte ve 
*zlem sonuçları 
paydaşlarla 
b*rl*kte 
değerlend*r*lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Programda 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde tasarlanan 
ölçme ve 
değerlend1rme 
s1stem1, kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r. Bu 
kapsamda kurumun 
kend1ne özgü, 
yen1l1kç1 ve d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınan bazı 
uygulamaları 
bulunmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Kurumun ölçme ve değerlend&rme s&stem& (Yönerges&, esas usuller&, b&lg& s&stem& vb.)  
• Uzaktan eğ&t&mle ver&len derslere a&t ölçme ve değerlend&rme s&stem& (Yönerges&, esas usuller&, b&lg& 

s&stem&, sınav güvenl&ğ& sağlama mekan&zması, özgünlük kontrolü süreçler& vb.)  
• Ders kazanımlarına ulaşılıp ulaşılmadığını değerlend&rmek üzere kullanılan ölçme ve 

değerlend&rme yöntemler&  
• Uzaktan eğ&t&m yoluyla yapılan ölçme ve değerlend&rmeler&n geçerl&k ve güven&rl&ğ&n& güvence 

altına alan mekan&zmalar ve özgün uygulamalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
B.2. Öğrenc+ Kabulü ve Gel+ş+m+  
Kurum, öğrenc* kabuller*ne yönel*k açık kr*terler bel*rlemel*; d*ploma, derece ve d*ğer yeterl*l*kler*n 
tanınması ve sert*f*kalandırılması *le *lg*l* olarak önceden tanımlanmış ve yayımlanmış kuralları tutarlı ve 
kalıcı b*r şek*lde uygulamalıdır.  
  
  



 

 

B.2.1. Öğrenc& kabulü ve öncek& öğrenmen&n tanınması ve kred&lend&r&lmes& (Örgün eğ&t&m, yaygın eğ&t&m ve 
serbest öğrenme yoluyla ed&n&len b&lg& ve becer&ler)  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda öğrenc1 
kabulü, öncek1 
öğrenmen1n 
tanınması ve 
kred1lend1r1lmes1ne 
1l1şk1n kr1terler ve 
süreçler 
tanımlanmamıştır.  

Kurumda öğrenc1 
kabulü, öncek1 
öğrenmen1n 
tanınmasına veya 
kred1lend1r1lmes1ne 
1l1şk1n, 
yayımlanarak 
kamuoyu er1ş1m1ne 
açılmış tanımlı 
kr1terler ve 
süreçler vardır.  
Ancak bu durum 
ve uygulamalar 
kurumdak1 tüm 
alanları 
kapsamamaktadır.   
  

Kurumda öğrenc1 
kabulü, öncek1 
öğrenmen1n 
tanınması ve 
kred1lend1r1lmes1ne 
1l1şk1n tanımlı 
kr1terler ve 
süreçler 
uygulanmaktadır. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Öğrenc1 kabulü, 
öncek1 öğrenmen1n 
tanınması ve 
kred1lend1r1lmes1ne 
1l1şk1n 
uygulamalardan 
elde ed1len 
bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenerek 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lmekte 
ve 1zlem 
sonuçlarına göre 
önlem 
alınmaktadır.   
  

Kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda 
ve sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yürütülen 
öğrenc1 kabulü 
ve öncek1 
öğren1m1n 
tanınması ve 
kred1lend1r1lmes1 
uygulamaları 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r;  
kurumun bu 
kapsamda 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve 
bu 
uygulamaların 
b1r kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Öğrenc& kabulü, öncek& öğrenmen&n tanınması ve kred&lend&r&lmes&ne &l&şk&n tanımlı süreçler,   
• Öncek& öğrenmeler&n tanınmasında öğrenc& &ş yükü temell& kred&ler&n kullanıldığına da&r belgeler  

(Bu belgeler  AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndak& anahtar prens&pler& taşımalıdır.)  
• Uygulamaların tanımlı süreçlerle uyumuna ve sürekl&l&ğ&ne &l&şk&n kanıtlar,  
• Merkez& yerleşt&rmeyle gelen öğrenc& grupları dışında kalan yatay geç&ş, yabancı uyruklu öğrenc& 

sınavı (YÖS), ç&ft anadal programı (ÇAP), yandal öğrenc&lere uygulanan kr&terler  
• Paydaşların b&lg&lend&r&ld&ğ& mekan&zmalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.2.2. D&ploma, derece ve d&ğer yeterl&l&kler&n tanınması ve sert&f&kalandırılması  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda d1ploma, 
derece ve d1ğer 
yeterl1l1kler1n 
tanınması ve 
sert1f1kalandırılmas
ı kr1terler1 ve 
süreçler1 
tanımlanmamıştır.  

Kurumda d1ploma, 
derece ve d1ğer 
yeterl1l1kler1n 
tanınması ve 
sert1f1kalandırılmasın
a 1l1şk1n, 
yayımlanarak 
kamuoyu er1ş1m1ne 
açılmış tanımlı 
kr1terler ve süreçler 
vardır.   

D1ploma, derece ve 
d1ğer yeterl1l1kler1n 
tanınması ve 
sert1f1kalandırılmasın
a  
1l1şk1n açık, anlaşılır, 
kapsamlı ve tutarlı 
şek1lde tanımlanmış  
kr1terler ve süreçler 
kurumda 
uygulanmaktadır. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

D1ploma, derece ve 
d1ğer yeterl1l1kler1n 
tanınması ve 
sert1f1kalandırılmasın
a 1l1şk1n 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenerek paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lmekte 
ve 1zlem sonuçlarına 
göre önlem 
alınmaktadır.   
  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r şek1lde 
yürütülen d1ploma, 
derece ve d1ğer 
yeterl1l1kler1n 
tanınması ve 
sert1f1kalandırılmasın
a 1l1şk1n olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun tamamında 
ben1msenm1şt1r;  
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
      Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar kurum tarafından 

sunulacaktır.)  
• D&ploma, derece ve d&ğer yeterl&l&kler&n tanınması ve sert&f&kalandırılmasına &l&şk&n kr&terler ve 

tanımlı süreçler,  
• Uzaktan eğ&t&m yoluyla elde ed&lm&ş d&ploma, derece ve d&ğer yeterl&l&kler&n tanınması ve 

sert&f&kalandırılmasına &l&şk&n kr&terler ve tanımlı süreçler  
• Öğrenc&n&n akadem&k ve kar&yer gel&ş&m&n& &zlemek üzere tanımlı süreçler ve mevcut uygulamalar  
• Öğrenc& &ş yükü kred&s&n&n değ&ş&m programlarında herhang& b&r ek çalışmaya gerek kalmaksızın 

tanındığını gösteren belgeler, (Bu belgeler  AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndak& anahtar prens&pler& 
taşımalıdır.)  

• D&ploma ek&  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
B.3. Öğrenc+ Merkezl+ Öğrenme, Öğretme ve Değerlend+rme  
Kurum, öğrenc*ler*n öğren*m süres*nce program amaçlarına ve program çıktılarına ulaşmasını sağlamalı, 
bu süreçte akt*f öğrenme stratej* ve yöntemler* *çeren uygulamalar yürütmel*d*r. Ölçme ve değerlend*rme 
süreçler*nde de öğrenc* merkezl* ve yeterl*l*k temell* b*r yaklaşım ben*msenmel*d*r.  
  
  



 

 

B.3.1. Öğret&m yöntem ve tekn&kler& (Akt&f, d&s&pl&nlerarası çalışma, etk&leş&ml&, araştırma/öğrenme odaklı) 
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Öğrenme-öğretme 
süreçler1nde öğrenc1 
merkezl1 
yaklaşımlar 
bulunmamaktadır.  

Öğrenme-öğretme 
süreçler1nde öğrenc1 
merkezl1 
yaklaşımlar 
uygulanmasına 
yönel1k planlamalar 
vardır. Ancak bu 
planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar vardır.  

Tüm alanlarda 
öğrenme-öğretme 
süreçler1nde akt1f 
ve etk1leş1ml1 
öğrenc1 katılımını 
sağlayan güncel, 
d1s1pl1nlerarası 
çalışmaya teşv1k 
eden ve 
araştırma/öğrenme 
ve öğrenc1 odaklı 
öğret1m yöntem ve 
tekn1kler1 
uygulanmakta ve bu 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lmekted1r. Ancak 
bu uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Öğrenme-öğretme  
süreçler1nde akt1f 
ve etk1leş1ml1 
öğrenc1 katılımını 
sağlayan güncel, 
d1s1pl1nlerarası 
çalışmaya teşv1k 
eden ve 
araştırma/öğrenme 
ve öğrenc1 odaklı 
öğret1m yaklaşımı 
uygulamalarından 
elde ed1len 
bulgular,  
s1stemat1k olarak 
1zlenerek 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lmekte 
ve 1zlem 
sonuçlarına göre 
önlem 
alınmaktadır.  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde yürütülen 
öğret1m yöntem ve  
tekn1kler1ne 1l1şk1n 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında ben1m- 
senm1şt1r;  kurumun 
bu kapsamda 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta  
ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Akt&f ve etk&leş&ml& öğretme yöntemler&ne &l&şk&n uygulamalar  
• Uzaktan eğ&t&me özgü öğret&m materyal& gel&şt&rme ve öğret&m &lke, yöntem ve tekn&kler&ne &l&şk&n 

uygulamalar  
• D&s&pl&nlerarası çalışmayı teşv&k eden uygulamalar  
• Öğrenme ve öğretme merkez&  
• Öğret&m elemanlarının öğrenc& merkezl& öğret&m konusunda sert&f&ka ve belgeler&  
• Eğ&t&c&ler&n eğ&t&m& program (uzaktan eğ&t&m s&stem& bünyes&ndek& eğ&t&c&ler&n eğ&t&m& modülü) 

&çer&ğ&nde öğrenc& merkezl& öğrenme-öğretme yaklaşımına &l&şk&n uygulamalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.3.2. Ölçme ve değerlend&rme   
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Programda öğrenc1 
merkezl1 ölçme ve 
değerlend1rmeye 
1l1şk1n planlamalar 
veya tanımlı 
süreçler 
bulunmamaktadır.  

Programda 
tasarlanmış olan 
öğrenc1 merkezl1 
ölçme ve 
değerlend1rmeye 
1l1şk1n planlamalar 
ve tanımlı süreçler 
vardır. Ancak bu 
planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar vardır.  

Tüm alanlarda 
öğrenc1 merkezl1 
ölçme ve 
değerlend1rmeye 
1l1şk1n uygulamalar 
vardır ve bu 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
ölçme ve 
değerlend1rme 
s1stem1n1n 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Tüm alanlarda 
öğrenc1 merkezl1 
ölçme ve 
değerlend1rmeye 
1l1şk1n olgunlaşmış 
uygulamalardan 
elde ed1len 
bulgular, s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde yürütülen 
öğrenc1 merkezl1 
ölçme ve 
değerlend1rmeye 
1l1şk1n olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r;  
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta  
ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Öğrenc& başarısını ölçme ve değerlend&rmede kullanılan tanımlı süreçler  
• Uzaktan eğ&t&mde öğrenc& başarısını ölçme ve değerlend&rmede kullanılan tanımlı süreçler  
• Öğrenc&ler&n özell&kler&ne ve öğrenme düzeyler&ne göre farklılaştırılmış alternat&f ölçme yöntem ve 

tekn&kler kullanıldığına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.3.3. Öğrenc& ger& b&ld&r&mler& (Ders-öğret&m üyes&-program-genel memnun&yet anketler&, talep ve öner& 
s&stemler&)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda öğrenc1  
ger1 b1ld1r1mler1n1n 
alınmasına yönel1k 
mekan1zmalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 
öğrenc1ler1n ger1 
b1ld1r1mler1n1n 
(ders, ders1n 
öğret1m elemanı, 
d1ploma programı, 
h1zmet ve genel 
memnun1yet 
sev1yes1, vb.) 
alınmasına 1l1şk1n 
mekan1zmalar 
oluşturulmuştur. 
Ancak h1ç 
uygulama yoktur 
veya tüm b1r1mler1 
kapsamayan 
uygulamalar vardır.  

Öğrenc1 ger1 
b1ld1r1mler1 (ders, 
ders1n öğret1m 
elemanı, d1ploma 
programı, h1zmet ve 
genel memnun1yet 
sev1yes1, vb.) 
s1stemat1k olarak 
(her yarıyıl ya da 
her akadem1k 
yılsonunda) 
alınmaktadır. Ancak 
alınan ger1 
b1ld1r1mler 
1y1leşt1rmeye 
yönel1k karar alma 
süreçler1nde 
kullanılmamaktadır.  

Programda tüm 
öğrenc1 gruplarının 
ger1 b1ld1r1mler1n1n  
alınmasına 1l1şk1n 
uygulamalardan  
(geçerl1l1k ve 
güven1rl1ğ1 
sağlanmış, farklı 
araçlar 1çeren) elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde yürütülen 
öğrenc1 ger1 
b1ld1r1mler1n1n 
alınmasına 1l1şk1n 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Tanımlı öğrenc& ger& b&ld&r&m mekan&zmaları  
• Öğrenc& ger& b&ld&r&mler& kapsamında gerçekleşt&r&len &y&leşt&rmelere &l&şk&n uygulamalar  
• Öğrenc&ler&n karar alma mekan&zmalarına katılım örnekler&  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.3.4. Akadem&k danışmanlık  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda tanımlı 
b1r akadem1k 
danışmanlık sürec1 
bulunmamaktadır.  

Kurumda tanımlı 
b1r akadem1k 
danışmanlık sürec1 
bulunmaktadır.  
Ancak h1ç 
uygulama yoktur 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar vardır.  

Kurumda 
akadem*k 
danışmanlık 
uygulamaları 
vardır ve bu 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed*lm*şt*r. Ancak 
bu sonuçların 
*zlenmes* 
yapılmamaktadır.  
  

Kurumda akadem1k 
danışmanlığa 1l1şk1n 
yürütülen 
uygulamalardan 
elde ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde yürütülen 
akadem1k 
danışmanlığa 1l1şk1n 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r;  
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Öğrenc& danışmanlık s&stem&nde kullanılan tanımlı süreçler  
• Uzaktan eğ&t&mde akadem&k ve tekn&k öğrenc& danışmanlığı mekan&zmaları ve tanımlı süreçler  
• Öğrenc&ler&n danışmanlara er&ş&m&ne &l&şk&n mekan&zmalar  
• Öğrenc&ler&n katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
B.4. Öğret+m Elemanları   
Kurum, öğret*m elemanlarının *şe alınması, atanması, yükselt*lmes* ve ders görevlend*rmes* *le *lg*l* tüm 
süreçlerde ad*l ve açık olmalıdır. Öğret*m elemanlarının eğ*t*m-öğret*m yetk*nl*kler*n* sürekl* *y*leşt*rmek 
*ç*n *mkânlar sunmalıdır.  
  
  



 

 

B.4.1. Atama, yükseltme ve ders görevlend&rme kr&terler&  
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Kurumun atama, 
yükseltme ve ders 
görevlend1rme 
kr1terler1 ve 
süreçler1 
tanımlanmamıştır.  

Kurumun atama, 
yükseltme ve ders 
görevlend1rme 
kr1terler1 
tanımlanmış; ancak 
planlamada alana 
özgü 1ht1yaçlar 
1rdelenmem1şt1r.  

Kurumun tüm 
alanlar 1ç1n tanımlı 
ve paydaşlarca 
b1l1nen atama, 
yükseltme ve ders 
görevlend1rme 
kr1terler1 
uygulanmakta ve 
karar almalarda 
(eğ1t1m-öğret1m 
kadrosunun 1şe 
alınması, atanması, 
yükselt1lmes1 ve 
ders 
görevlend1rmeler1 
vb.) 
kullanılmaktadır. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Atama, yükseltme 
ve ders 
görevlend1rmes1ne 
1l1şk1n uygulanan 
kr1terler1n 
sonuçları, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Tüm alanlarda 
atama, yükseltme 
ve ders 
görevlend1rmes1ne 
1l1şk1n kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Eğ&t&m kadrosunun eğ&t&m-öğret&m performansını &zlemek üzere geçerl& olan tanımlı süreçler 
(Atama-yükseltme kr&terler&, yönetmel&k, yönerge, süreç tanımı, rehber, kılavuz vb.)  

• Kuruma dışarıdan ders vermek üzere görevlend&r&len öğret&m elemanı seç&m& ve davet ed&lme 
usuller&nde tanımlı kurallar  

• Akadem&k kadronun uzmanlık alanı &le yürüttükler& ders arasında uyumun sağlanmasına yönel&k 
uygulamalar  

• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.4.2. Öğret&m yetk&nl&ğ& (Akt&f öğrenme, uzaktan eğ&t&m, ölçme değerlend&rme, yen&l&kç& yaklaşımlar, 
materyal gel&şt&rme, yetk&nl&k kazandırma ve kal&te güvence s&stem&)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun öğret1m 
elemanlarının 
öğret1m 
yetk1nl1ğ1n1 
gel1şt1rmek üzere 
planlamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumun öğret1m 
elemanlarının 
yen1l1kç1 
yaklaşımlar, 
materyal 
gel1şt1rme, 
yetk1nl1k 
kazandırma ve 
kal1te güvence 
s1stem1  
g1b1 öğret1m 
yetk1nl1kler1n1n 
gel1şt1r1lmes1ne 
1l1şk1n planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya kurumun 
tümünü 
kapsamayan bazı 
uygulamalar 
(eğ1t1c1ler1n eğ1t1m1 
etk1nl1kler1) 
bulunmaktadır.  

Kurumun öğret1m 
elemanlarının 
öğret1m 
yetk1nl1ğ1n1 
gel1şt1rmek üzere 
uygulamalar vardır 
ve bunlar tüm 
alanları 
kapsamaktadır.  
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Kurumun öğret1m 
elemanlarının 
öğret1m 
yetk1nl1ğ1n1 
gel1şt1rmek üzere 
gerçekleşt1r1len 
uygulamalardan 
elde ed1len 
bulgular s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Öğret1m 
elemanlarının 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda 
öğret1m 
yetk1nl1kler1n1n 
gel1ş1m1ne 1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun bu  
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Eğ&t&c&ler&n eğ&t&m& uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar (Kapsamı, ver&l&ş yöntem&, katılım b&lg&ler& vb.)  
• Öğrenme öğretme merkez& uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar  
• Eğ&t&m kadrosunun eğ&t&m-öğret&m performansını &zlemek üzere geçerl& olan tanımlı süreçler (Anket, 

atama-yükseltme kr&terler& vb.)  
• Öğret&m elemanlarının süreçler&n planlanması ve &y&leşt&r&lmes&ne katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.4.3 Eğ&t&m faal&yetler&ne yönel&k teşv&k ve ödüllend&rme  
  

Olgunluk düzey& 
1  2  3  4  5  

Öğret1m kadrosuna 
yönel1k teşv1k ve 
ödüllend1r1lme 
mekan1zmaları 
bulunmamaktadır.   

Öğret1m kadrosunu 
teşv1k ve 
ödüllend1rme 
mekan1zmalarının 
oluşturulmasına 
yönel1k planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan bazı 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumun öğret1m 
kadrosunu teşv1k 
etme ve 
ödüllend1rme 
uygulamaları 
öğret1m 
elemanlarının 
yetk1nl1kler1 d1kkate 
alınarak ad1l ve 
şeffaf şek1lde 
sürdürülmekted1r ve 
bunlar tüm alanları 
kapsamaktadır. 
Ancak uygulama 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumun öğret1m 
kadrosunun teşv1k 
etme ve 
ödüllend1rmeye 
1l1şk1n 
uygulamalardan 
elde ed1len bulgular 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Öğret1m kadrosunu, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda 
teşv1k etme ve 
ödüllend1rmeye 
1l1şk1n, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Eğ&t&m kadrosunun eğ&t&m-öğret&m performansını takd&r-tanıma ve ödüllend&rmek üzere yapılan 
uygulamalar   

• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 
yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

B.5. Öğrenme Kaynakları  
Kurum, eğ*t*m - öğret*m faal*yetler*n* yürütmek *ç*n uygun kaynaklara ve altyapıya sah*p olmalı ve 
öğrenme *mkânlarının tüm öğrenc*ler *ç*n yeterl* ve er*ş*leb*l*r olmasını güvence altına almalıdır.  
  
  



 

 

B.5.1. Öğrenme kaynakları  
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Kurumun eğ1t1m 
öğret1m 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte öğrenme 
kaynağı (sınıf, 
laboratuvar, 
kütüphane, stüdyo 
g1b1 yapılar, ders 
k1tapları, 1nsan 
kaynakları, 
öğrenme desteğ1 
vb.) 
bulunmamaktadır.  

Kurumun eğ1t1m 
öğret1m 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte öğrenme 
kaynaklarının 
oluşturulmasına 
yönel1k planları 
vardır. Ancak bu 
planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm b1r1mler1 
kapsamamaktadır.  

Kurumun 
eğ*t*m-öğret*m 
faal*yetler*n* 
sürdüreb*lmek 
*ç*n uygun 
n*tel*k ve 
n*cel*kte 
öğrenme 
kaynakları 
alanlar arası 
denge 
gözet*lerek 
sağlanmaktadır. 
Ancak bu 
kaynakların 
kullanımına 
yönel*k sonuçlar 
*zlenmemekted*r.  
  
  

Kurumun tüm 
alanlarındak1 uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte, 
er1ş1leb1l1r öğrenme 
kaynakları sağlamak 
üzere öğrenme 
kaynakları 
yönet1lmekted1r. Tüm 
bu uygulamalardan 
elde ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta ve 
1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.   

Kurumun tüm 
alanlarındak1 uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte, 
er1ş1leb1l1r öğrenme 
kaynakları, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Öğrenme kaynakları ve bu kaynakların yeterl&l&k durumu   
• Öğrenme kaynaklarına er&ş&m  
• Öğrenme kaynaklarına uzaktan er&ş&m  
• Öğrenme kaynakların kurumsal büyüme &le &l&şk&l& olarak gel&ş&m durumu (Örneğ&n, öğrenc& 

sayısındak& artış &le öğrenme kaynaklarındak& artış arasındak& &l&şk& g&b&)  
• E-öğrenme uygulamaları  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar   
• Öğrenc&lere sunulan h&zmetlerle &lg&l& öğrenc& ger& b&ld&r&m araçları (Anketler vb.)  
• İy&leşt&rme raporları  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.5.2. Sosyal, kültürel, sport&f faal&yetler  
  

Olgunluk düzey& 
1  2  3  4  5  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
sosyal, kültürel ve 
sport1f faal1yetler 
bulunmamaktadır.  

Kurumda uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte 
sosyal, kültürel ve 
sport1f faal1yetler 
yürütülmes1ne 
1l1şk1n (mekân, mal1 
ve rehberl1k desteğ1 
sağlamak g1b1) 
planlamalar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte 
sosyal, kültürel ve 
sport1f faal1yetler 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların ve 
faal1yetler1n 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Fakültede uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte 
sosyal, kültürel ve 
sport1f faal1yetler 
kurumsal olarak 
(program amaçları 
doğrultusunda) 
yönet1lmekted1r 
(yürütmek üzere 
destekler 
sağlanmakta, 1dar1 
örgütlenme 
bulunmakta vb.). 
Tüm bu 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.  

Kurumda uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte 
sosyal, kültürel ve 
sport1f faal1yetler, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 

sunulacaktır.)  
• Öğrenc& Toplulukları teşv&k etme, &zleme ve değerlend&rme s&stem&   
• Kurum öğrenc&ler&n&n yıl &çer&s&ndek& topluluk faal&yetler&n&n eğ&t&m-öğret&m ve toplumsal katkı 

amaçları bakımından değerlend&r&lmes&  
• Yıl &çer&s&nde öğrenc&lere yönel&k yıllık sport&f, kültürel, sosyal faal&yetler&n l&stes& (Faal&yet türü, 

konusu, katılımcı sayısı vb. b&lg&lerle)  
• Öğrenc&lere sunulan h&zmetlerle &lg&l& öğrenc& ger& b&ld&r&m araçları (anketler vb.) sonuçları  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaç/talepler doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& 

özgün yaklaşım ve uygulamalara &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.5.3. Tes&s ve altyapılar (Yemekhane, yurt, teknoloj& donanımlı çalışma alanları, med&ko vs.)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
tes1sler ve altyapı 
(yemekhane, yurt, 
teknoloj1 donanımlı 
çalışma alanları; 
sağlık, ulaşım, 
b1l1ş1m h1zmetler1) 
bulunmamaktadır.  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
tes1s ve altyapının 
kurulmasına 1l1şk1n 
planlamalar 
bulunmaktadır.   
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır   

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
tes1s ve altyapı 
kurulmuştur. Ancak 
bu tes1s ve 
altyapının 
kullanımına yönel1k 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1ktek1 
tes1s ve altyapı 
sağlamak üzere 
f1z1ksel kaynaklar ve 
mekânlar bütünsel 
olarak 
yönet1lmekted1r. 
Tüm tes1s ve 
altyapıların 
kullanımına 1l1şk1n 
sonuçlar s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte ve 
1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.  

Kurumda uygun 
n1cel1k ve n1tel1kte, 
er1ş1leb1l1r tes1s ve 
altyapı 1mkânları, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
    Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 

sunulacaktır.) 
• Tes&s ve altyapılar &le yeterl&l&k durumu  

• Tes&slere er&ş&m durumları  
• Tes&s ve altyapının kurumsal büyüme &le &l&şk&l& olarak gel&ş&m durumu (Örneğ&n, öğrenc& sayısındak& 

artış &le f&z&ksel alanlardak& artış arasındak& &l&şk& g&b&)  
• Kurumda uzaktan eğ&t&m programları ve uygulamalarına yönel&k alt yapı, tes&s, yetk&n &nsan 

kaynağı, donanım ve yazılım durumları  
• Uzaktan eğ&t&m süreçler&nde öğrenc& b&l&ş&m altyapıları ve er&ş&m durumlarının &y&leşt&r&lmes&ne 

&l&şk&n tanımlı süreç ve mekan&zmalar  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Öğrenc&lere sunulan h&zmetlerle &lg&l& öğrenc& ger& b&ld&r&m araçları (Anketler vb.) sonuçları  
• İy&leşt&rme raporları  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.5.4. Engels&z Fakülte  
  

Olgunluk düzey& 
1  2  3  4  5  

Kurumda engels1z 
fakülte 
uygulamalarına 
1l1şk1n planlamalar 
bulunmamaktadır.  

Engels1z fakülte 
uygulamalarına 
1l1şk1n planlama 
vardır. Ancak bu 
planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda engels1z 
fakülte 
uygulamaları tüm 
mekânları 
kapsamaktadır. 
Ancak bu 
uygulamanın 
sonuçları 
1zlenmemekted1r  

Kurumdak1 tüm 
mekânlarda 
sağlanan engels1z 
fakülte uygulamasından 
elde ed1len bulgular 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   
  

Kurumdak1 tüm 
mekânlarda 
sağlanan engels1z 
fakülte uygulaması 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır 
veya kurum 
ödüllend1r1lm1şt1r.    

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Özel yaklaşım gerekt&ren öğrenc&lerle &lg&l& uygulamalar (Kurullarda tems&l, engels&z fakülte 
uygulamaları, uzaktan eğ&t&m süreçler&ndek& uygulamalar vb.)   

• Ger&b&ld&r&mler&n &y&leşt&rme mekan&zmalarında kullanıldığına &l&şk&n belgeler  
• Engels&z fakülte &le &lg&l& alınan ödül ve sert&f&kalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

B.5.5. Rehberl&k, ps&koloj&k danışmanlık ve kar&yer h&zmetler&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
rehberl1k, ps1koloj1k 
danışmanlık ve 
kar1yer 
h1zmetler1n1n 
sağlanmasına 
1l1şk1n planlama 
bulunmamaktadır.  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
rehberl1k, ps1koloj1k 
danışmanlık ve 
kar1yer 
h1zmetler1n1n 
sağlanmasına 1l1şk1n 
planlama vardır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda uygun 
n1tel1k ve n1cel1kte 
rehberl1k, ps1koloj1k 
danışmanlık ve 
kar1yer h1zmetler1 
sağlanmaktadır. 
Ancak bu 
uygulamanın 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda sağlanan 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1ktek1 rehberl1k, 
ps1koloj1k 
danışmanlık ve 
kar1yer h1zmetler1 
bütünsel olarak 
yönet1lmekted1r 
(veya bu h1zmetler1 
Rektörlük 
bünyes1nde yöneten 
b1r merkez1n olması 
vb. ). Bu h1zmetlere 
1l1şk1n sonuçlar 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.  

Kurumda sağlanan 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1ktek1 
rehberl1k, 
ps1koloj1k 
danışmanlık ve 
kar1yer h1zmetler1, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  
  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Öğrenc&lere sunulan h&zmetlerle &lg&l& öğrenc& ger& b&ld&r&m araçları (Anketler vb.) sonuçları  
• Ger&b&ld&r&mler&n &y&leşt&rme mekan&zmalarında kullanıldığına &l&şk&n belgeler  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
B.6. Programın İzlenmes+ ve Güncellenmes+  
Kurum, programın eğ*t*m-öğret*m amaçlarına ulaştığından, öğrenc*ler*n ve toplumun *ht*yaçlarına cevap 
verd*ğ*nden em*n olmak *ç*n programı per*yod*k olarak gözden geç*rmel* ve güncellemel*d*r. Mezunlarını 
düzenl* olarak *zlemel*d*r.  
  
  



 

 

B.6.1. Program çıktılarının &zlenmes& ve güncellenmes& (Bu aynı zamanda yabancı d&l hazırlık eğ&t&m&n& de 
kapsar.)   

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Program çıktılarının 
1zlenmes1ne ve 
güncellenmes1ne 
1l1şk1n herhang1 b1r 
mekan1zma 
bulunmamaktadır.  

Program çıktılarının 
1zlenmes1ne ve 
güncellenmes1ne 
1l1şk1n 
mekan1zmalar 
(tanımlı süreçler ve 
performans 
göstergeler1) 
oluşturulmuştur. 
Ancak h1çb1r 
uygulama 
bulunmamaktadır.   

Kurumda program  
çıktılarının 
1zlenmes1ne 1l1şk1n 
uygulamalar 
gerçekleşt1r1lm1ş ve 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
sonuçların 
değerlend1r1lmes1, 
karar almalarda ve 
güncellemelerde 
kullanılması 
gerçekleşt1r1lmem1şt1r.  

Kurumda program  
çıktıları s1stemat1k  
olarak (yıllık ve 
program süres1n1n 
sonunda per1yod1k 
olarak) ve kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda 
(eğ1t1m-öğret1m 
pol1t1kası ve 
amaçları) 
1zlenmekted1r. Bu 
1zleme sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
güncellemeler 
yapılmaktadır.  

Kurumda program 
çıktılarının, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 1zlenmes1 
güvence altına 
alınmıştır;  
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Programın (ve uzaktan eğ2t2m yoluyla yürütülen program ve dersler2n) 2zlenmes2 ve güncellenmes2ne 2l2şk2n 
tanımlı süreçler  

• Kurumun m2syon, v2zyon ve hedefler2 doğrultusunda programını güncellemek üzere kurduğu mekan2zma 
örnekler2 (Yıllık 2zleme takv2m2, program çıktılarına ulaşma düzey2n2n fakülte kurulu gündem2ne alınması, 
program başarı düzeyler2n2n 2zlenmes2)  

• Programın yıllık özdeğerlend2rme raporları (Program kazanımları açısından değerlend2rme)  
• Program çıktıları ve ders kazanımlarına ulaşılıp ulaşılmadığını 2zleyen s2stemler (B2lg2 yönet2m s2stem2)  
• Programın yıllık öz değerlend2rmes2nden hareketle yapılan 2y2leşt2rmeler  
• Yapılan 2y2leşt2rmeler ve değ2ş2kl2kler konusunda tüm paydaşların b2lg2lend2r2ld2ğ2 uygulamalar.  
• Program 2zleme ve güncelleme çalışmalarının toplumsal katkısını gösteren kanıtlar (İst2hdam ver2ler2 vb.)  
• Programın amaçlarına ulaşıp ulaşmadığını, mezunlarının ve 2şveren paydaşların görüşler2n2 2çerecek şek2lde 

gösteren kanıtlar  
• Paydaş katılımıyla ve görüşler2nden hareketle programda yapılan 2y2leşt2rmeler  
• Akred2tasyon çalışmalarının teşv2k ed2ld2ğ2ne 2l2şk2n tanımlı süreçler, uygulamalar  
• Hazırlık sınıflarında yabancı d2l eğ2t2m2nde yapılan değerlend2rme ve 2y2leşt2rme çalışmaları   
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun 2ht2yaçları doğrultusunda gel2şt2rd2ğ2 özgün yaklaşım 

ve uygulamalarına 2l2şk2n kanıtlar    
  

  



 

 

B.6.2. Mezun &zleme s&stem&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda herhang1 
b1r mezun 1zleme 
s1stem1 
bulunmamaktadır.  

Mezun 1zleme 
s1stem1ne 1l1şk1n 
planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.   

Mezun 1zleme 
s1stem1ne 1l1şk1n 
uygulamalar vardır ve 
bunlardan bazı 
sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
sonuçların 
değerlend1r1lmes1 ve 
karar almalarda 
kullanılması 
gerçekleşt1r1lmem1şt1r.  

Kurumda 
s1stemat1k olarak 
ve program 
amaçları 
doğrultusunda 
(eğ1t1m-öğret1m 
pol1t1kası ve 
amaçları) mezunlar 
1zlenmekte ve 
1zlem sonuçlarına 
göre önlemler 
alınmaktadır.  

Kurum 
mezunlarının 
program amaçları 
doğrultusunda 
1zlenmes1n1 
güvence altına 
almış, mezunlar 
kurumun kal1te 
güvence s1stem1n1n 
b1r parçası  
hal1ne gelm1şt1r;  
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Mezun &zleme s&stem&  
• Mezunların ve &ş dünyasının mezun yeterl&l&kler&ne &l&şk&n memnun&yet düzey&  
• Mezun &zleme s&stem& kapsamında gerçekleşt&r&len &y&leşt&rme uygulamaları  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

 
C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME  
Kurumun araştırma sürec*n*n değerlend*rmes*n*n yapılması beklenmekted*r. Araştırma sürec* kurumun 
sürekl* gel*ş*m odağı *le hedefler*n*n ve bu hedefler*n k*mler tarafından gerçekleşt*r*leceğ*n*n bel*rlend*ğ*, 
araştırma faal*yetler*n*n gerçekleşt*r*ld*ğ*, hedefler*n n*tel*k ve n*cel*k olarak *zlenerek değerlend*r*ld*ğ* 
ve ulaşılan sonuçların kontrol ed*lerek *ht*yaç duyulan *y*leşt*rmeler*n yapıldığı b*r süreç olarak ele 
alınmalıdır.    
  

C.1. Araştırma Stratej"s"  
Kurum, stratej*k planı çerçeves*nde bel*rlenen akadem*k öncel*kler*yle uyumlu, değer üreteb*len ve 
toplumsal faydaya dönüştürüleb*len araştırma ve gel*şt*rme faal*yetler* yürütmel*d*r.  
  
  



 

 

C.1.1. Kurumun araştırma pol&t&kası, hedefler& ve stratej&s&  
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  

Kurumun tanımlı 
araştırma 
pol1t1kası, stratej1s1 
ve hedefler1 
bulunmamaktadır.  

Kurumun 
paydaşlarıyla 
oluşturduğu 
araştırmaya bakış 
açısını, araştırma 
faal1yetler1nde 
1zleyeceğ1 1lkeler1, 
araştırmadak1 
öncel1kler1n1 ve 
araştırma 
kaynaklarını 
yönetmedek1 
terc1hler1n1 1fade 
eden araştırma 
pol1t1kası,  
stratej1s1 ve 
hedefler1 
bulunmaktadır. 
Ancak bunları 
hayata geç1rmek 
üzere 
mekan1zmalar 
veya uygulamalar 
bulunmamaktadır.   

Kurumun tanımlı 
araştırma pol1t1kası, 
stratej1s1 ve hedefler1 
doğrultusunda yapılan 
uygulamalar 
bulunmaktadır. Ancak 
bu uygulamaların 
sonuçları 
değerlend1r1lmemekted1r.  

Kurumda tüm 
alanlar tarafından 
ben1msenm1ş 
araştırma 
pol1t1kası, stratej1s1 
ve hedefler1 1le 
1lg1l1 uygulamalar, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 
1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
tüm alanları 
kapsayan önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda 
araştırma 
alanındak1 
faal1yetler1n, 
araştırma 
pol1t1kası 
doğrultusunda 
değer 
üreteb1lmes1 ve 
toplumsal 
faydaya 
dönüşeb1lmes1 
güvence altına 
alınmış ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
paydaşlarca 
ben1msenmes1 
sağlanmıştır;  
kurumun kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Araştırma pol&t&kası  
• Araştırma stratej&s& ve hedefler&  
• Eğ&t&m-öğret&m programlarında araştırma pol&t&kasının uygulanmasına &l&şk&n kanıtlar  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Araştırma performans göstergeler&  
• Kuruma özgü anahtar performans göstergeler&  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  
  



 

 

C.1.2 Araştırma-Gel&şt&rme süreçler&n&n yönet&m& ve organ&zasyonel yapısı   
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun araştırma 
gel1şt1rme 
süreçler1n1n 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapısına 1l1şk1n b1r 
planlama 
bulunmamaktadır.  

Kurumun araştırma 
gel1şt1rme 
süreçler1n1n 
yönet1m ve 
organ1zasyonel 
yapısına 1l1şk1n 
planlamalar 
(karışmayan 1le 
müdahalec1 
spektrumun 
neres1nde 
konumlandığı, 
mot1vasyon ve 
yönlend1rme 
1şlev1n1n nasıl 
tasarlandığı, kısa ve 
uzun vadel1 
hedefler1n net ve 
kes1n nasıl 
tanımlandığı, 
araştırma yönet1m1 
ek1b1 ve görev 
tanımları) 
bulunmaktadır.  
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumunda tüm  
alanları kapsayıcı 
şek1lde araştırma 
gel1şt1rme 
süreçler1n1n 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapısı kurumsal 
terc1hler yönünde 
uygulamaya 
konularak bazı 
sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda araştırma 
gel1şt1rme 
süreçler1n1n 
yönet1m1 1le 1l1şk1l1 
sonuçlar ve paydaş 
görüşler1 s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte 
ve paydaş- 
larla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   

Kurumda tüm 
alanları kapsayan 
araştırma-gel1şt1rme 
yönet1m1, kurumsal 
amaçlar (araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda 
bütünleşt1r1c1, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Araştırma-gel&şt&rme süreçler&n&n yönet&m& ve organ&zasyon yapısı  
• Araştırma yönet&m model&  
• Araştırma faal&yetler&n& yürüten b&r&mler (kom&syon ve koord&natörlükler )  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.1.3. Araştırmaların yerel/ bölgesel/ ulusal *ht*yaç ve taleplerle *l*şk*s*  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurum 
araştırmaların 
planlaması, 
yürütülmes1 veya 
yönet1lmes1nde 
yerel, bölgesel ve 
ulusal 1ht1yaç,  
talep ve 
değ1ş1mler1 d1kkate 
almamaktadır.   

Kurum, 
araştırmaların 
planlamasında, 
yürütülmes1nde 
veya yönet1lmes1nde 
yerel, bölgesel ve 
ulusal 1ht1yaç,  talep 
ve değ1ş1mler1 
d1kkate almaktadır. 
Ancak bu 
uygulamalar tüm 
alanları 
kapsamamaktadır 
veya kurumun 
araştırma pol1t1kası, 
hedefler1 ve 
stratej1s1ne 
yansıtılmamaktadır.   

Kurum araştırma 1le 
1l1şk1l1 tüm 
alanlardak1 
araştırmaların 
planlamasında, 
yürütülmes1nde veya 
yönet1lmes1nde 
yerel, bölgesel ve 
ulusal 1ht1yaç, talep 
ve değ1ş1mler1 
d1kkate almaktadır. 
Ancak bu 
uygulamalarla 1lg1l1 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.   

Kurumda araştırma 
sonuçlar;  yerel, 
bölgesel ve ulusal 
1ht1yaç ve taleplerle  
1l1şk1l1 olarak s1ste- 
mat1k ve kurumun 
1ç kal1te güvences1 
s1stem1yle uyumlu 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlem alınmaktadır.  

Kurumda 
araştırmaların; yerel, 
bölgesel ve ulusal 
1ht1yaç ve taleplere 
hukuk1-sosyo- 
kültürel katkısı 1le 
(ulusal/uluslararası)   
değerlend1r1lmes1 
kurumun tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
bu hususta kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta  
ve bu uygulamaların 
b1r kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Yerel/ bölgesel/ ulusal öncel&k sıralamasına uygun &ht&yaç ve taleplerle uyumlu araştırma 

faal&yetler& 
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
C.2 Araştırma Kaynakları  
Kurum, araştırma ve gel*şt*rme faal*yetler* *ç*n uygun f*z*k* altyapı ve mal* kaynaklar oluşturmalı ve 
bunların etk*n şek*lde kullanımını sağlamalıdır. Kurumun araştırma pol*t*kaları, *ç ve dış paydaşlarla *ş 
b*rl*ğ*n* ve kurum dışı fonlardan yararlanmayı teşv*k etmel*d*r.  
  
  



 

 

C.2.1. Araştırma kaynakları: f&z&k&, tekn&k, mal&   
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun araştırma ve  
gel1şt1rme faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmes1 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte f1z1k1, tekn1k 
ve mal1 kaynakları 
bulunmamaktadır.  

Kurumun 
araştırma ve 
gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynakların 
oluşturulmasına 
yönel1k planları 
vardır. Ancak bu 
planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumun 
araştırma ve 
gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 
1ç1n uygun n1tel1k 
ve n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynaklar alanlar 
arası denge 
gözet1lerek 
sağlanmaktadır. 
Ancak bu 
kaynakların 
kullanımına 
yönel1k sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  
  

Kurumda araştırma 
kaynakları, öncel1kl1 
araştırma alanlarını 
destekleyecek ve 
tüm alanları 
kapsayacak şek1lde 
yönet1lmekted1r. 
Tüm bu 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.  

Kurumun tüm 
b1r1mler1ndek1 
uygun n1cel1k ve 
n1tel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynaklar, 
kurumsal amaçlar 
(araştırma 
pol1t1kası, 
hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Araştırma-gel&şt&rme altyapısı ve gel&ş&m&ne &l&şk&n kanıtlar  
• Araştırma-gel&şt&rme bütçes& ve dağılımı  
• Öncel&kl& araştırma alanlarına ayrılan bütçe  
• Araştırma-gel&şt&rme kaynaklarının etk&n kullanımını sağlayan uygulamalar  
• Araştırma çerçeves&nde yapılan stratej&k ortaklıklar (Kamu veya özel)  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.2.2. Ün&vers&te &ç& kaynaklar (BAP vb.)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1 1ç1n 
ün1vers1te 1ç1 
kaynakları 
bulunmamaktadır.  

Kurumun araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
ün1vers1te 1ç1 
kaynakları vardır. 
Ancak bu 
kaynaklardan kurum 
araştırmacıları 
yararlanmamaktadır.  

Kurumun araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte ün1vers1te 
1ç1 kaynakları 
vardır. Ün1vers1te 
1ç1 kaynaklardan 
kurum 
araştırmacıları 
yararlanmaktadır. 
Ancak bu 
kaynakların 
kullanımına yönel1k 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda ün1vers1te 
1ç1 kaynakların 
kullanımına yönel1k 
elde ed1len 
bulgular, s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar 
doğrultusunda 
ün1vers1teden 
kaynak çeş1tl1l1ğ1 
talep ed1lmekted1r.  

Kurum araştırmacı- 
ları ün1vers1te 1ç1 
kaynaklarından, 
kurumsal amaçlar 
(araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yararlanmaktadır; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta  
ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• İç kaynaklar (BAP vb. Ün&vers&te &ç& kaynaklardan yararlanan araştırmacı l&stes&, destek m&ktarları 
ve konuları)  

• Konuların kurum amaçlarıyla uyumu   
• İç kaynakların alanlar arası dağılımı  
• BAP destek konuları arasında “yasal, sosyal ve kültürel araştırmaların” yer alması  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.2.3. Ün&vers&te dışı kaynaklara yönel&m (Yöntem ve destekler)  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1 1ç1n 
ün1vers1te dışı 
kaynaklara herhang1 
b1r yönel1m1 
bulunmamaktadır.  

Kurumun ün1vers1te 
dışı kaynakları 
oluşturmak 1ç1n 
planları ve bu 
kaynakların  
kullanımına 1l1şk1n 
yöntem ve destek 
süreçler1 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumun araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
ün1vers1te dışı 
kaynakların 
kullanımına yönel1k 
yöntem ve destek 
planları 
oluşturulmuş ve 
tüm alanları 
kapsayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu 
kaynakların 
kullanımına ve 
uygulamalara 
yönel1k sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda, araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
ün1vers1te dışı 
kaynakların 
kullanımını 
destekleyen 
uygulamalardan 
elde ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
kurumsal amaçlar 
(araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
ün1vers1te dışı 
kaynakların 
kullanımına 1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Dış kaynaklar  
• Dış kaynaklarda yıllar &t&barıyla gerçekleşen değ&ş&mler  
• Yöntem ve destek planlarına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.2.4. Kurumun Araştırma Pol&t&kası, Hedefler&, Stratej&s& İle Uyumlu L&sansüstü Programları    
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun araştırma 
pol*t*kası, hedefler*, 
stratej*s* *le uyumlu 
l*sansüstü 
programlar 
bulunmamaktadır.  

Kurumun 
araştırma 
pol1t1kası, 
hedefler1 ve 
stratej1ler1 1le 
uyumlu l1sansüstü 
programlara 
1l1şk1n planlar ve 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
ve süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumda araştırma 
pol1t1kası, hedefler1 
ve stratej1ler1 1le  
uyumlu ve 
destekleyen 
l1sansüstü 
programlar 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda araştırma 
pol1t1kası, hedefler1 
ve stratej1ler1 1le  
uyumlu ve 
destekleyen 
l1sansüstü 
programların 
çıktıları düzenl1 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, araştırma 
ve gel1şt1rme 
faal1yetler1n1 
kurumsal amaçlar 
(araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
l1sansüstü 
programlara 1l1şk1n 
bütünleş1k ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• L&sansüstü programlar  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
C.3. Araştırma Yetk"nl"ğ"  
Kurum, öğret*m elemanlarının araştırma yetk*nl*ğ*n* sürdürmek ve *y*leşt*rmek *ç*n *mkânlar sunmalıdır.  
  
  



 

 

C.3.1. Öğret&m elemanlarının araştırma yetk&nl&ğ& ve araştırma yetk&nl&ğ&n&n gel&şt&r&lmes&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda, öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
yetk1nl1ğ1n1n 
(uzmanlıklar, 
b1r1k1m, sayı ve 
dağılım)  
değerlend1r1lmes1ne 
ve gel1şt1r1lmes1ne 
yönel1k b1r 
mekan1zma 
bulunmamaktadır.  

Kurumda, öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
yetk1nl1ğ1n1n 
değerlend1r1lmes1ne 
ve gel1şt1r1lmes1ne 
yönel1k planlar ve 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumda, öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
yetk1nl1ğ1n1n 
değerlend1r1lmes1ne 
ve gel1şt1r1lmes1ne 
yönel1k uygulamalar 
tüm alanları 
kapsayan şek1lde 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda, öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
yetk1nl1ğ1n1n 
değerlend1r1lmes1ne 
ve gel1şt1r1lmes1ne 
yönel1k uygulamalar 
düzenl1 olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, kurumsal 
amaçlar (araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda 
öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
yetk1nl1ğ1n1n 
değerlend1r1lmes1 ve 
gel1şt1r1lmes1ne 
1l1şk1n sürdürüleb1l1r 
ve olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Yükseltme ve atanma kr&terler& ve uygulamaları  
• Eğ&t&mler  
• Eğ&t&m kazanımları  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Öğret&m elemanlarının süreçler&n planlanması ve &y&leşt&r&lmes&ne katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.3.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak Araştırma B&r&mler& 
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Kurumda ulusal 
ve uluslararası 
düzeyde kurum 
*ç* ve kurumlar 
arası ortak 
programlar ve 
ortak araştırma 
b*r*mler* *le 
araştırma ağlarına 
katılım ve 
*şb*rl*kler* kurma 
g*b* çoklu 
araştırma 
faal*yetler* 
bulunmamaktadır.  
  
  

Kurumda ulusal ve 
uluslararası düzeyde 
kurum 1ç1 ve 
kurumlar arası ortak 
programlar ve ortak 
araştırma b1r1mler1 
1le araştırma 
ağlarına katılım ve 
1şb1rl1kler1 kurma 
g1b1 çoklu araştırma 
faal1yetler1ne 
yönel1k planlamalar 
ve tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda ulusal ve 
uluslararası düzeyde 
kurum 1ç1 ve 
kurumlar arası ortak 
programlar ve ortak 
araştırma b1r1mler1 
1le araştırma 
ağlarına katılım ve 
1şb1rl1kler1 kurma 
g1b1 çoklu araştırma 
faal1yetler1 ve 
uygulamalar tüm 
alanlarda 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda ulusal ve 
uluslararası düzeyde 
kurum 1ç1 ve 
kurumlar arası ortak 
programlar ve ortak 
araştırma b1r1mler1 
1le araştırma 
ağlarına katılım ve 
1şb1rl1kler1 kurma 
g1b1 çoklu araştırma 
faal1yetler1 ve 
uygulamalar düzenl1 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.   

Kurumda, kurumsal 
amaçlar (araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda 
kurum 1ç1 ve 
kurumlar arası, 
ulusal ve 
uluslararası düzeyde 
ortak programlar ve 
ortak araştırma 
b1r1mler1, 1şb1rl1kler1 
ve araştırma 
ağlarına katılım g1b1 
çoklu araştırma 
faal1yetler1ne ve 
uygulamalarına  
1l1şk1n sürdürüleb1l1r 
ve olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Kurumun dâh&l olduğu araştırma ağları,   
• Kurumun ortak programları ve araştırma b&r&mler&   
• Ortak araştırmalardan üret&len çalışmalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
C.4. Araştırma Performansı  
Kurum, araştırma ve gel*şt*rme faal*yetler*n* ver*lere dayalı ve per*yod*k olarak ölçmel*, değerlend*rmel* 
ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde ed*len bulgular, kurumun araştırma ve gel*şt*rme performansının 
per*yod*k olarak gözden geç*r*lmes* ve sürekl* *y*leşt*r*lmes* *ç*n kullanılmalıdır.  
  
  



 

 

C.4.1. Öğret&m elemanı performans değerlend&rmes&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda öğret1m 
elemanlarının 
araştırma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k planlamalar 
ve tanımlı süreçler 
(yönetmel1k, 
yönerge, süreç 
tanımı, ölçme 
araçları, rehber, 
kılavuz, takd1r 
tanıma s1stem1, 
teşv1k 
mekan1zmaları vb.)  
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Öğret1m 
elemanlarının 
araştırma-gel1şt1rme 
performansını 
1zlemek ve 
değerlend1rmek 
üzere tanımlı 
süreçler 
(yönetmel1k, 
yönerge, süreç 
tanımı, ölçme 
araçları, rehber, 
kılavuz,  takd1r-
tanıma s1stem1, 
teşv1k 
mekan1zmaları vb.) 
tüm alanları kapsar 
şek1lde 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r 
veya karar 
almalarda 
kullanılmamaktadır.   

Öğret*m 
elemanlarının 
araştırma 
gel*şt*rme 
performansını 
*zlemek ve 
değerlend*rmek 
üzere tüm alanları 
kapsayan 
uygulamalar 
düzenl* olarak 
*zlenmekte ve 
*zlem sonuçları 
paydaşlarla 
b*rl*kte 
değerlend*r*lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, kurumsal 
amaçlar (araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda 
öğret1m 
elemanlarının 
araştırma-gel1şt1rme 
performansının 
1zlenmes1 ve 
değerlend1r1lmes1ne 
1l1şk1n sürdürüleb1l1r 
ve olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Akadem&k personel&n araştırma-gel&şt&rme performansını &zlemek üzere geçerl& olan tanımlı süreçler  
• Akadem&k personel&n araştırma-gel&şt&rme performansını takd&r-tanıma ve ödüllend&rmek üzere 

yapılan uygulamalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.4.2. Araştırma performansının değerlend&r&lmes& ve sonuçlara dayalı &y&leşt&r&lmes&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda araştırma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda araştırma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k planlamalar 
ve tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumda araştırma 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
değerlend1rmes1ne 
yönel1k 
uygulamalar tüm 
alanları kapsar 
şek1lde 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r 
veya karar 
almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda tüm 
alanların araştırma 
performansı 
1zlenerek 
değerlend1r1lmekte 
ve karar almalarda 
(performans temell1 
teşv1k-takd1r 
mekan1zmaları vb.) 
kullanılmaktadır. 
Buna 1l1şk1n 
uygulamalar düzenl1 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, kurumsal 
amaçlar (araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda tüm 
alanların araştırma 
performansının 
1zlenmes1 ve 
değerlend1r1lmes1ne 
1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Araştırma-gel&şt&rme hedefler&ne ulaşılıp ulaşılmadığını &zlemek üzere oluşturulan mekan&zmalar  
• Araştırma-gel&şt&rme süreçler&ne &l&şk&n yıllık öz değerlend&rme raporları ve &y&leşt&rme çalışmaları  
• Kurumun araştırma ve gel&şt&rme performansını &zlemek üzere kullandığı kanıtlar (Kurumsal &ç ve 

dış değerlend&rme raporları vb.)  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

C.4.3. Araştırma bütçe performansı  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun araştırma 
bütçe performansını 
1zlemeye yönel1k 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumun araştırma 
bütçe performansını 
1zlemeye 1l1şk1n 
planlamalar ve 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumun araştırma 
bütçe performansını 
1zlemeye ve 
değerlend1rmeye 
1l1şk1n uygulamalar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r 
veya karar 
almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumun araştırma 
bütçe performansı 
1zlenerek 
değerlend1r1lmekte 
ve karar almalarda 
(bütçe dağılımı vb.) 
kullanılmaktadır. 
Buna 1l1şk1n 
uygulamalar düzenl1 
olarak 1zlenmekte 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, kurumsal 
amaçlar (araştırma 
pol1t1kası, hedefler1, 
stratej1s1) 
doğrultusunda tüm 
b1r1mler1n araştırma 
bütçe 
performansının 
1zlenmes1 ve 
değerlend1r1lmes1ne 
1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence  
altına alınmıştır; 
kurumun kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Araştırma bütçe performansını &zlemeye &l&şk&n tanımlı süreçler ve uygulamalar  
• Kurum bütçe dağılımı (Ün&vers&te &ç&, Ün&vers&te dışı kaynaklar)  
• Yıllar &t&barıyla değ&ş&m  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

D. TOPLUMSAL KATKI  
D.1. Toplumsal Katkı Stratej"s"  
Kurum, toplumsal katkı faal*yetler*n* sah*p olduğu hedefler* ve stratej*s* doğrultusunda yerel, bölgesel ve 
ulusal *ht*yaç ve taleplerle uyumlu b*r şek*lde yürütmel*d*r.  
  
  



 

 

D.1.1. Toplumsal katkı pol&t&kası, hedefler& ve stratej&s&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun tanımlı 
toplumsal katkı 
pol1t1kası, hedefler1 
ve stratej1s1 
bulunmamaktadır.  

Kurumun, toplumsal 
katkı faal1yetler1nde 
1zleyeceğ1 1lkeler1, 
öncel1kler1 ve 
kaynaklarını 
yönetmedek1 
terc1hler1n1 1fade 
eden toplumsal katkı 
pol1t1kası, hedefler1 
ve stratej1s1 
bulunmaktadır. 
Ancak bunları 
hayata geç1rmek 
üzere mekan1zmalar 
veya uygulamalar 
bulunmamaktadır.   

Kurumun tanımlı 
toplumsal katkı 
pol1t1kası, hedefler1 ve 
stratej1s1 doğrultusunda 
yapılan uygulamalar 
bulunmaktadır. Ancak 
bu uygulamaların 
sonuçları 
değerlend1r1lmemekted1r.  

Kurumun tamamı 
tarafından 
ben1msenm1ş 
toplumsal katkı 
pol1t1kası, hedefler1 
ve stratej1s1 1le 1lg1l1 
uygulamalar, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçlarına göre 
tüm alanları 
kapsayan önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda toplumsal 
katkı faal1yetler1n1n, 
toplumsal katkı 
pol1t1kası 
doğrultusunda 
değer üreteb1lmes1 
ve toplumsal 
faydaya 
dönüşeb1lmes1 
güvence altına 
alınmış ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
paydaşlarca 
ben1msenmes1 
sağlanmıştır;  
kurumun kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Toplumsal katkı pol&t&kası  
• Toplumsal katkı stratej&s& ve hedefler&  
• Toplumsal katkı pol&t&kası &le eğ&t&m-öğret&m ve araştırma pol&t&kalarının &l&şk&lend&r&lmes&  
• Kurumun yaptığı toplumsal katkı faal&yetler&    
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Yerel, bölgesel ve ulusal &ht&yaç ve taleplerle uyumlu olarak gerçekleşt&r&len toplumsal katkı faal&yet- 

ler&  
• Kurumun toplumsal katkı süreçler&nde bel&rlenen öncel&kl& alanlarının l&stes& ve nasıl bel&rlend&ğ&ne 

da&r belgeler   
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

D.1.2. Toplumsal katkı süreçler&n&n yönet&m& ve organ&zasyonel yapısı  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun toplumsal 
katkı süreçler1n1n 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapısına  
1l1şk1n b1r 
planlaması 
bulunmamaktadır.  

Kurumun toplumsal 
katkı süreçler1n1n, 
yerel, bölgesel ve 
ulusal 1ht1yaç ve 
talepler 1le 1l1şk1l1 
ve d1ğer süreçlerle 
(eğ1t1m- öğret1m, 
araştırma-
gel1şt1rme) 
bütünleş1k olarak 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapılanması 
(süreçler ve görev 
tanımları vb.) 
yönel1k planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Fakültede toplumsal 
katkı süreçler1n1n 
yönet1m1 ve 
organ1zasyonel 
yapılanması 
kurumsal terc1hler 
yönünde ve tüm 
alanları kapsayıcı 
şek1lde uygulamaya 
konularak bazı 
sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda toplumsal 
katkı süreçler1n1n 
yönet1m1 1le 1l1şk1l1 
sonuçlar ve paydaş 
görüşler1 s1stemat1k 
ve kurumun 1ç 
kal1te güvence 
s1stem1yle uyumlu 
olarak 1zlenmekte 
ve paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlem alınmaktadır.   
  

Kurumda tüm 
alanları kapsayan 
toplumsal katkı 
süreçler1n1n 
yönet1m1 kurumsal 
amaçlar 
doğrultusunda 
bütünleşt1r1c1, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.   

  
       
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Toplumsal katkı süreçler&n&n yönet&m& ve organ&zasyon yapısı  
• Toplumsal katkı yönet&m model&  
• Toplumsal katkı faal&yetler&n& yürüten b&r&mler (Koord&natörlük, kom&syon, &şb&rl&ğ& yapılan 

merkezler, s&v&l toplum kuruluşlarıyla yapılan &şb&rl&ğ& anlaşmaları vb.)  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
D.2. Toplumsal Katkı Kaynakları  
Kurum, toplumsal katkı faal*yetler*n* sürdüreb*lmek *ç*n uygun n*tel*k ve n*cel*kte f*z*k*, tekn*k ve mal* 
kaynaklara sah*p olmalı ve bu kaynakların etk*n şek*lde kullanımını sağlamalıdır.  
  
  



 

 

D.2.1. Kaynaklar  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun toplumsal  
katkı faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmes1 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynakları 
bulunmamaktadır.  

Kurumun toplumsal  
katkı faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynakların 
oluşturulmasına 
yönel1k planlar 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumun toplumsal  
katkı faal1yetler1n1 
sürdüreb1lmek 1ç1n 
uygun n1tel1k ve 
n1cel1kte f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynaklar 
sağlanmaktadır. 
Ancak bu 
kaynakların 
kullanımına yönel1k 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda f1z1k1, 
tekn1k ve mal1 
kaynaklar, toplumsal 
katkı faal1yetler1n1 
destekleyecek ve 
tüm alanları 
kapsayacak şek1lde 
yönet1lmekted1r. 
Tüm bu 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta 
ve 1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
kaynaklar 
çeş1tlend1r1lmekted1r.  

Kurumdak1 uygun  
n1cel1k ve n1tel1kte  
f1z1k1, tekn1k ve 
mal1 kaynaklar, 
kurumsal amaçlar 
(toplumsal katkı 
hedefler1 ve 
stratej1s1) 
doğrultusunda ve 
sürdürüleb1l1r 
şek1lde 
yönet1lmekted1r; 
kurumun bu 
kapsamda kend1ne 
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Toplumsal katkı faal&yetler&n& yürüten b&r&mler (Koord&natörlük, kom&syon, &şb&rl&ğ& yapılan 
merkezler, s&v&l toplum kuruluşlarıyla yapılan &şb&rl&ğ& anlaşmaları vb.)  

• Toplumsal katkı çalışmalarına ayrılan bütçe ve yıllar &ç&nde değ&ş&m&  
• Yerel, bölgesel ve ulusal kurumlardan sosyal sorumluluk projeler& &ç&n sağlanan kaynaklar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
D.3. Toplumsal Katkı Performansı  
Kurum, toplumsal katkı stratej*s* ve hedefler* doğrultusunda yürüttüğü faal*yetler* per*yod*k olarak 
*zlemel* ve sürekl* *y*leşt*rmel*d*r.  
   
  



 

 

D.3.1.Toplumsal katkı performansının &zlenmes& ve &y&leşt&r&lmes&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda toplumsal 
katkı 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
1y1leşt1r1lmes1ne 
yönel1k 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumda toplumsal 
katkı 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
1y1leşt1r1lmes1ne 
yönel1k planlamalar 
ve tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu planlar 
ve süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya tüm alanları 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumda toplumsal 
katkı 
performansının 
1zlenmes1ne ve 
1y1leşt1r1lmes1ne 
yönel1k 
uygulamalar tüm 
alanları kapsar 
şek1lde 
yürütülmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekted1r 
veya karar 
almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda tüm 
alanların toplumsal 
katkı performansı 
1zlenerek 
değerlend1r1lmekte 
ve karar almalarda 
kullanılmaktadır. 
Buna 1l1şk1n 
uygulamalar 
düzenl1 olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda, kurumsal 
amaçlar (toplumsal 
katkı pol1t1kası, 
hedefler1, stratej1s1)  
doğrultusunda tüm 
alanların toplumsal 
katkı 
performansının 
1zlenmes1 ve 
değerlend1r1lmes1ne 
1l1şk1n 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalar 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence  
altına alınmıştır; 
kurumun kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Toplumsal katkı hedefler&ne ulaşılıp ulaşılmadığını &zlemek üzere oluşturulan mekan&zmalar  
• Toplumsal katkı süreçler&ne &l&şk&n yıllık öz değerlend&rme raporları ve &y&leşt&rme çalışmaları  
• Kurumun toplumsal katkı performansını &zlemek üzere kullandığı kanıtlar   
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   

E. YÖNETİM SİSTEMİ  
Kurumun yönet*ş*m/organ*zasyonel süreçler* ve faal*yetler*n*n neler olduğunun anlatılması ve buna *l*şk*n 
değerlend*rmen*n yapılması beklenmekted*r.   

E.1. Yönet"m ve İdar" B"r"mler"n Yapısı  
Kurum, stratej*k hedefler*ne ulaşmayı n*tel*k ve n*cel*k olarak güvence altına alan yönetsel ve *dar* 
yapılanmaya sah*p olmalıdır. Yönet*m kadrosu gerekl* yapıcı l*derl*ğ* üstleneb*lmel*, *dar* kadrolar gerekl* 
yetk*nl*kte olmalıdır.  
  
  



 

 

E.1.1. Yönet&m model& ve &dar& yapı  
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Kurumun 
m1syonuyla 
uyumlu ve 
stratej1k 
hedefler1n1 
gerçekleşt1rmey1 
sağlayacak b1r 
yönet1m model1 
ve organ1zasyonel 
yapılanması 
bulunmamaktadır.  

Kurumun m1syon ve 
stratej1k hedefler1ne 
ulaşmasını güvence 
altına alan yönet1m 
model1 ve 1dar1 
yapılanması; tüm 
süreçler 
tanımlanarak, 
süreçlerle uyumlu 
yetk1, görev ve 
sorumluluklar 
bel1rlenerek 
tanımlanmıştır. 
Ancak bu model 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm b1r1mler1 
kapsamamaktadır.  

Kurumun m1syon  
ve stratej1k 
hedefler1ne 
ulaşmasını 
güvence altına 
alan yönet1m 
model1 ve 1dar1 
yapılanması, 
süreçlerle  
uyumlu olarak ve 
tüm 
b1r1mler1/alanları  
kapsayacak 
şek1lde 
oluşturulmuştur 
ve bu doğrultuda 
yapılan 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak 
bu sonuçların 
1zlenmes1 
yapılmamaktadır.  

Kurumda tüm 
b1r1mler1 ve alanları 
kapsayan yönet1m 
model1 ve 1dar1 
yapılanması 1le 1l1şk1l1 
uygulamalardan elde 
ed1len bulgular, 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte, 
paydaşların görüşler1 
alınmakta ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta ve 
1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
güncellemeler 
gerçekleşt1r1lmekted1r.  

Kurumda çok sesl1l1ğ1, 
etk1n karar vermey1, 
değ1ş1me uyum 
sağlamayı ve 
paydaşların tems1l 
ed1lmes1n1 güvence 
altına alan ve 
kurumsal amaçların 
gerçekleşt1r1lmes1 1ç1n 
gerekl1 ortamı 
sağlayan yönet1m 
model1 ve 1dar1 
yapılanması (yasal 
düzenlemeler 
çerçeves1nde kurumsal 
yaklaşım, gelenekler, 
terc1hler) kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; 
kurumun kend1ne özgü 
ve yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  
• Yönet&m model& ve organ&zasyon şeması  
• Kurumun yönet&m ve &dar& alanlarla &lg&l& pol&t&kası ve stratej&k hedefler&  
• Kurumun yönet&m ve &dar& alanlarla &lg&l& pol&t&kasını ve stratej&k amaçlarını uyguladığına da&r 

uygulamalar/kanıtlar  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   



 

 

E.1.2. Süreç yönet&m&  
  

1  2  3  4  5  
Kurumda eğ1t1m- 
öğret1m, araştırma- 
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı ve 
yönet1m s1stem1ne 
1l1şk1n süreçler 
tanımlanmamıştır.  

Kurumda eğ1t1m- 
öğret1m, 
araştırma- 
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı ve 
yönet1m s1stem1ne 
1l1şk1n süreçler 
tanımlanmıştır. 
Ancak 
uygulamalar bu 
süreçlerle uyumlu 
değ1ld1r veya tüm 
b1r1mler1 
kapsamayan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Kurumda tüm 
b1r1mler1 ve alanları 
kapsayacak şek1lde 
tüm süreçler 
tanımlanmıştır ve tüm 
uygulamalar süreçler 
doğrultusunda 
gerçekleşt1r1lmekted1r. 
Ancak süreç 
performans sonuçları 
1zlenmemekte veya 
süreç performans 
sonuçları karar 
almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda tüm b1r1m- 
ler1 ve alanları 
kapsayacak şek1lde 
yönet1len süreçlere 
1l1şk1n sonuçlar, 
performans 
göstergeler1yle 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte, 
paydaşların görüşler1 
alınmakta ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta ve 
1ht1yaçlar/talepler 
doğrultusunda 
güncellemeler 
gerçekleşt1r1lmekted1r.  

Kurumda stratej1k 
hedeflerle uyumlu 
ve tüm alanları 
kapsayan süreç 
yönet1m model1 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; bu 
hususta kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Süreç yönet&m& el k&tabı  
• Süreç yönet&m& model& ve uygulamaları, &lg&l& s&stemler, yönet&m mekan&zmaları   
• Süreçler &le yönet&m model& arasındak& &l&şk&  
• Süreç performans göstergeler&, &zleme s&stem& ve sonuçların değerlend&r&lmes& örnekler&  
•  Süreç &y&leşt&rmeler&n&n l&stes&   
• Süreç değerlend&rme raporları  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
E.2. Kaynakların Yönet"m"  



  
  
  

Olgunluk düzeyi  

 

Kurum, *nsan kaynakları, mal* kaynakları *le taşınır ve taşınmaz kaynaklarının tümünü etk*n ve ver*ml* 
kullandığını güvence altına almak üzere b*r yönet*m s*stem*ne sah*p olmalıdır.  
  
E.2.1. İnsan kaynakları yönet*m*  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda 1nsan 
kaynakları 
yönet1m1ne 1l1şk1n 
tanımlı b1r pol1t1ka 
ve süreçler 
bulunmamaktadır.  

Kurumda 1nsan 
kaynakları yönet1m1 
pol1t1kası 1le 
bununla uyumlu 
olarak tanımlanmış 
süreçler1 
bulunmaktadır. 
Ancak bunları 
hayata geç1rmek 
üzere mekan1zmalar 
veya uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Kurumun 1nsan 
kaynakları pol1t1kası 
ve stratej1k 
hedefler1 1le uyumlu 
olarak, 1nsan 
kaynakları süreçler1 
doğrultusunda 
uygulamalar 
bulunmaktadır ve 
bu uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekte veya 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda tüm 
b1r1mler1 kapsayan 
1nsan kaynakları 
yönet1m1 
uygulamalarına 
1l1şk1n sonuçlar 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte, paydaş 
görüşler1 alınmakta 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda stratej1k 
hedeflerle uyumlu 
ve tüm alanları 
kapsayan 1nsan 
kaynakları yönet1m 
model1 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; bu 
hususta kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     
  



 

 

 Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından sunulacaktır.)  
• İnsan kaynakları pol&t&kası ve hedefler& ve bunlara &l&şk&n uygulamalar  
• İşe alımlarda &dar& kadroların gerekl& yetk&nl&ğe sah&p olduğunu gösteren kanıtlar  
• İdar& personel&n mevcut yeterl&l&kler&n&n beklenen görevlere uyumunun sağlanması ve gel&ş&m&ne 

yönel&k h&zmet &ç& eğ&t&m uygulamaları  
• İdar& personel&n performansının değerlend&r&lmes&nde kullanılan tanımlı süreçler  
• İdar& personele yönel&k ödüllend&rme mekan&zmaları ve uygulama örnekler&   
• Çalışan (akadem&k ve &dar&) memnun&yet& anketler&, uygulama s&stemat&ğ&, anket sonuçları ve 

&y&leşt&rme örnekler&   
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
E.2.2. F&nansal kaynakların yönet&m&  
  

1  2  3  4  5  
Kurumda f1nansal 
kaynakların 
yönet1m1ne 1l1şk1n 
tanımlı süreçler 
bulunmamaktadır.  

Kurumda f1nansal 
kaynakların 
yönet1m1ne 1l1şk1n 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 
Ancak bu süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya mevcut 
uygulamalar tüm 
alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumun stratej1k 
hedefler1 1le uyumlu 
olarak, tanımlı 
süreçlere göre 
f1nansal kaynakların 
yönet1m1ne 1l1şk1n 
uygulamalar 
bulunmaktadır ve bu 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekte veya 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda tüm 
alanları kapsayacak 
şek1lde yürütülen 
f1nansal kaynakların 
yönet1m1 
uygulamalarına 
1l1şk1n sonuçlar 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte, paydaş 
görüşler1 alınmakta 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda stratej1k 
hedeflerle uyumlu 
ve tüm alanları 
kapsayan f1nansal 
kaynakların 
yönet1m1 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun tamamında 
ben1msem1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; bu 
hususta kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  



  
  
  

Olgunluk düzeyi  

 

     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• F&nansal kaynakların yönet&m&ne &l&şk&n tanımlı süreçler ve uygulamalar  
• F&nansal kaynakların dağılımı (gel&rler ve g&derler bazında ayrı ayrı) &le kurumun stratej&s&n&n 

uyumu 
• F&nansal kaynakların etk&n ve ver&ml& kullanıldığını gösteren kanıtlar  
• F&nansal kaynaklardak& çeş&tl&l&k  
• F&nansal kaynakların planlama, kullanım ve &zleme uygulamalarının kurumun stratej&k planı &le 

uyumu  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
E.3. B"lg" Yönet"m S"stem"  
Kurum, yönetsel ve operasyonel faal*yetler*n*n etk*n yönet*m*n* güvence altına alab*lmek üzere gerekl* 
b*lg* ve ver*ler* per*yod*k olarak topladığı, sakladığı, anal*z ett*ğ* ve süreçler*n* *y*leşt*rmek üzere 
kullandığı entegre b*r b*lg* yönet*m s*stem*ne sah*p olmalıdır.  
  



 

 

E.3.1. Entegre b&lg& yönet&m s&stem&  

  
Olgunluk düzey&  

1  2  3  4  5  
Kurumda b*lg*n*n 
ed*n*m*, 
saklanması ve 
kullanılmasına 
destek olacak 
herhang* b*r 
b*l*ş*m s*stem*  
bulunmamaktadır.  

Kurumda kurumsal 
b1lg1n1n ed1n1m1, 
saklanması ve 
kullanılmasına 
destek olacak b1lg1 
yönet1m s1stemler1 
bulunmaktadır. 
Ancak bu s1stem 
bütünleş1k değ1ld1r 
veya tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumda tüm 
alanları kapsayan, 
tüm süreçler1 
destekleyen 
(eğ1t1m-öğret1m, 
araştırma-
gel1şt1rme, 
toplumsal katkı, 
kal1te güvences1) 
entegre b1lg1 
yönet1m s1stem1 
bulunmaktadır ve 
bu s1stem1n 
kullanılması 
yönünde bazı 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
Ancak b1lg1 s1stem1 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır 
ve s1stem1n 
kullanımıyla 1lg1l1 
sonuçlar 
1zlenmemekted1r.  

Kurumda tüm 
süreçler1 destekleyen 
entegre b1lg1 yönet1m 
s1stem1ne ve 
kullanımına 1l1şk1n 
sonuçlar s1stemat1k 
olarak 1zlenmekte, 
paydaş görüşler1 
alınmakta ve 1zlem 
sonuçları paydaşlarla 
b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler alınmakta ve 
1ht1yaçlar/taleple 
doğrultusunda 
güncellemeler 
gerçekleşt1r1lmekted1r.  

Kurumsal amaçlar 
doğrultusunda 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
entegre b1lg1 
yönet1m s1stem1 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; bu 
hususta kurumun 
kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar 
tarafından örnek 
alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• B&lg& yönet&m& pol&t&kası ve kurumsal b&lg& yönet&m& model&   
• B&lg& yönet&m s&stem& ve bu s&stem&n fonks&yonları  
• B&lg&n&n elde ed&lmes&, kayded&lmes&, güncellenmes& ve paylaşılmasına &l&şk&n tanımlı süreçler  
• B&lg& yönet&m s&stem& anal&z sonuçlarının &zlenmes& ve &y&leşt&rme çalışmalarında kullanılmasına 

&l&şk&n uygulamalar  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   



  
  
  

Olgunluk düzeyi  

 

E 3.2. B&lg& güvenl&ğ& ve güven&l&rl&ğ&  
  

1  2  3  4  5  
Kurumda b1lg1 
güvenl1ğ1 ve 
güven1rl1ğ1n1n 
sağlanmasına 1l1şk1n 
uygulamalar 
bulunmamaktadır.   

Kurumda b1lg1 
güvenl1ğ1 ve 
güven1rl1ğ1n1n 
sağlanmasına 
yönel1k tanımlı 
süreçler ve 
planlamalar 
bulunmaktadır.  
Ancak bu süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm b1r1mler1 
kapsamamaktadır.  

Kurumda b1lg1 
güvenl1ğ1 ve 
güven1rl1ğ1n1n 
sağlanmasına 
yönel1k bütünleş1k 
uygulamalar 
bulunmakta ve bu 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lmekted1r. Ancak 
bu uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekte veya 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır.    
  

Kurumda b1lg1 
güvenl1ğ1 ve 
güven1rl1ğ1n1n 
sağlanmasına 
yönel1k 
uygulamalar 
s1stemat1k olarak 
1zlenmekte ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumsal b1lg1n1n 
güvenl1ğ1 ve 
güven1rl1ğ1 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
kurumun 
tamamında 
ben1msenm1ş ve 
güvence altına 
alınmıştır; bu 
hususta kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• B&lg& güvenl&ğ&n& ve güven&rl&ğ&n& sağlamaya yönel&k süreçler ve uygulamalar  
• K&ş&sel ver&ler&n korunmasına &l&şk&n oluşturulan kom&syon  
• Uzaktan eğ&t&m sürec&nde kullanılan yazılımlar ve ders &çer&kler&ne &l&şk&n tanımlı tel&f hakları ve 

et&k mekan&zmaları  
• Uzaktan eğ&t&m kapsamında öğrenc&, eğ&t&mc& ve ders b&lg&ler&n&n güvenl&ğ&n& sağlamaya yönel&k 

tanımlı süreçler ve uygulamalar  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
E.4. Destek H"zmetler"  



 

 

Kurum, dışarıdan aldığı destek h*zmetler*n*n uygunluğunu, kal*tes*n* ve sürekl*l*ğ*n* güvence altına 
almalıdır.  
  
E 4.1. H&zmet ve malların uygunluğu, kal&tes& ve sürekl&l&ğ&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumda, dışarıdan 
tem1n ed1len 
malların ve destek 
h1zmetler1n1n 
uygunluğunu ve 
kal1tes1n1 
değerlend1rmek 
üzere tanımlı 
kr1terler ve süreçler 
bulunmamaktadır.  

Kurumda, dışarıdan 
tem1n ed1len destek 
h1zmetler1n1n ve 
malların 
uygunluğunu, 
kal1tes1n1 ve 
sürekl1l1ğ1n1 
güvence altına 
almak üzere bazı 
tanımlı süreçler ve 
mekan1zmalar 
(tedar1k sürec1, 
uygunluk ve kal1te 
kr1terler1 g1b1) 
bulunmaktadır. 
Ancak bu süreçler 
doğrultusunda 
yapılan 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumda, dışarıdan 
tem1n ed1len tüm 
mallardan ve destek 
h1zmetler1nden 
beklenen kal1te 
düzeyler1n1n 1ç kal1te 
güvence s1stem1 
kapsamında 
planlanması, 
değerlend1r1l1p 
1y1leşt1r1lmes1 
yönünde uygulamalar 
gerçekleşt1r1lmekted1r. 
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekte veya 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumda, dışarıdan 
tedar1k ed1len tüm 
h1zmetler1n ve 
malların kal1tes1n1 
güvence altına 
almak üzere 
tedar1kç1lerle yakın 
1şb1rl1kler1 
yürütülmekte, 
tedar1kç1ler1n 
performansı ve 
memnun1yetler1 
s1stemat1k olarak 
1zlenerek 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lmekte 
ve gerekl1 önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumda dışarıdan 
tem1n ed1len mal ve 
h1zmetler1n kal1te 
düzeyler1n1, 
kurumsal amaçlar 
doğrultusunda 
güvence altına 
almak üzere tedar1k 
z1nc1r1 
yönet1lmekted1r; bu 
hususta kurumun 
kend1ne özgü ve 
yen1l1kç1 b1rçok 
uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
      
Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından sunulacaktır.)  

• Tedar&kç&lerle olan &l&şk&ler&n yönet&m&ne yönel&k kurumsal pol&t&kalar   
• Tedar&k ed&len h&zmetler&n, malların ve tedar&kç&ler&n l&stes&  
• Tedar&kç&ler&n performansını değerlend&rmek üzere tanımlı süreçler  
• Tedar&kç& performansı değerlend&rme yöntem& ve performans sonuçlarının kullanımı örnekler&  
• Tedar&kç&lerle b&rl&kte yapılan toplantı, süreçlere katılımını sağlayan mekan&zmalar, değerlend&rme 

ve &şb&rl&ğ& örnekler&  



  
  
  

Olgunluk düzeyi  

 

• Tedar&kç&ler&n memnun&yet&n& ölçmek üzere kullanılan anketler ve sonuçları  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar.



 

 

E.5. Kamuoyunu B"lg"lend"rme ve Hesap Vereb"l"rl"k    
Kurum, eğ*t*m-öğret*m programlarını ve araştırma-gel*şt*rme faal*yetler*n* de *çerecek şek*lde tüm 
faal*yetler* hakkındak* b*lg*ler* açık, doğru, güncel ve kolay ulaşılab*l*r şek*lde yayımlamalı ve 
kamuoyunu b*lg*lend*rmel*d*r. Kurum, yönet*m ve *dar* kadroların ver*ml*l*ğ*n* ölçüp değerlend*reb*len 
ve hesap vereb*l*rl*kler*n* sağlayan yaklaşımlara sah*p olmalıdır.  
  
E.5.1. Kamuoyunu b&lg&lend&rme  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun 
faal1yetler1ne 1l1şk1n 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rmek üzere 
tanımlı 1lkeler1 ve 
mekan1zmaları 
bulunmamaktadır.  

Kurum, 
faal1yetler1ne 1l1şk1n 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rmey1 
1lkesel olarak 
ben1msemek üzere 
b1r pol1t1ka 
tanımlamış, 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rme 
yöntem ve 
süreçler1n1 
bel1rlem1şt1r. Ancak 
bu pol1t1ka ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumun 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rmek üzere 
bel1rled1ğ1 1lkeler ve 
süreçler 
doğrultusunda, tüm 
alanları kapsayan 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rme 
uygulamalarından 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r. Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekte veya 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır.  

Kurumun 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rme 
faal1yetler1ne 1l1şk1n 
bulgular 1zlenmekte, 
paydaş görüşler1 
alınmakta ve 1zlem 
sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumun 
kamuoyunu 
b1lg1lend1rme 
faal1yetler1 kurumsal 
amaçlar ve değerler 
doğrultusunda, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
güvence altına 
alınmış ve kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; bu 
hususta  
kurumun kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Kamuoyunu b&lg&lend&rme &le &l&şk&l& olarak ben&msenen kurumsal pol&t&kalar ve &lkeler  
• Kamuoyu &le paylaşılan b&lg&ler ve bu b&lg&ler&n paylaşım kanalları  
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• İç ve dış paydaşların kamuoyunu b&lg&lend&rme durumuyla &lg&l& olarak memnun&yet& ve ger& 

b&ld&r&mler&  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda gel&şt&rd&ğ& özgün 

yaklaşım ve uygulamalarına &l&şk&n kanıtlar   
  



 

 

E.5.2. Hesap verme yöntemler&  
  

Olgunluk düzey&  
1  2  3  4  5  

Kurumun hesap 
verme yöntemler1 ve 
mekan1zmaları 
bulunmamaktadır.  
  

Kurum hesap 
vermey1 1lkesel 
olarak ben1msem1ş, 
yöntem ve 
süreçler1n1 
bel1rlem1şt1r. Ancak 
bu 1lkeler ve 
süreçler 
doğrultusunda 
yapılmış 
uygulamalar 
bulunmamaktadır 
veya uygulamalar 
tüm alanları 
kapsamamaktadır.  

Kurumun hesap 
vermek üzere 
ben1msem1ş olduğu 
1lkeler ve süreçler 
doğrultusunda 
yaptığı 
uygulamalardan 
bazı sonuçlar elde 
ed1lm1şt1r.  Ancak 
bu uygulamaların 
sonuçları 
1zlenmemekte veya 
karar almalarda 
kullanılmamaktadır.    

Kurumun hesap  
verme faal1yetler1 
sonucunda elde 
ed1len bulgular 
1zlenmekte, paydaş 
görüşler1 alınmakta 
ve 1zlem sonuçları 
paydaşlarla b1rl1kte 
değerlend1r1lerek 
önlemler 
alınmaktadır.  

Kurumun hesap  
verme 1lkeler1, 
kurumsal amaçlar ve 
değerler 
doğrultusunda, 
sürdürüleb1l1r ve 
olgunlaşmış 
uygulamalarla 
güvence altına 
alınmış ve kurumun 
tamamında 
ben1msenm1şt1r; bu 
hususta  
kurumun kend1ne  
özgü ve yen1l1kç1 
b1rçok uygulaması 
bulunmakta ve bu 
uygulamaların b1r 
kısmı d1ğer 
kurumlar tarafından 
örnek alınmaktadır.  

  
     Örnek Bazı Kanıtlar (Bu kanıtlar örneklend/rme amacıyla ver/lm/şt/r. Olgunluk düzey/ne göre kanıtlar Kurum tarafından 
sunulacaktır.)  

• Hesap vereb&l&rl&kle &l&şk&l& olarak ben&msenen kurumsal pol&t&kalar ve &lkeler  
• Hesap vermey& güvence altına alan mekan&zmalar ve uygulama örnekler&   
• Paydaş katılımına &l&şk&n kanıtlar  
• İç ve dış paydaşların hesap verme yöntemler& konusundak& memnun&yet& ve ger& b&ld&r&mler&  
• Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun &ht&yaçları doğrultusunda   

  

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME  
Kurumun güçlü yönler+ +le +y+leşmeye açık yönler+n+n Kal+te Güvences+ S+stem+, Eğ+t+m ve 
Öğret+m, Araştırma ve Gel+şt+rme, Toplumsal Katkı ve de Yönet+m S+stem+ başlıkları altında özet 
olarak sunulması beklenmekted+r. Kurum daha önce b+r akred+tasyon sürec+nden geçm+ş ve kuruma 
sunulmuş b+r Program Akred(tasyon Raporu (PAR) varsa bu raporda bel+rt+len gel+şmeye açık 
yönler+n g+der+lmes+ +ç+n alınan önlemler, gerçekleşt+r+len faal+yetler sonucunda sağlanan 
+y+leşt+rmeler ve +lerleme kayded+lemeyen noktaların neler olduğu açıkça sunulmalı ve mevcut 
durum değerlend+rmes+ ayrıntılı olarak ver+lmel+d+r.  
  

  
  
  

 
 
 



 

 

EK.2 PERFORMANS GÖSTERGELERİ  
Gösterge       

Kuruma A*t B*lg*ler  Açıklama  

   

 

 

1. Program Sayısı                    
2. Bölüm Sayısı                   
3. Anab*l*m Dalı (Alan)  
Sayısı   

                

4. D*l Laboratuvarları Sayısı                   
5. İş B*rl*ğ* Yapılan 
Araştırma  
Uygulama Merkezler* Sayısı   

              
  

6. Yüksek L*sans Program 
Sayısı                   

7. Doktora Program Sayısı                   
8. Eğ*t*m alanları (Dersl*k 
vb.) m*ktarı (m2)   

İlg+l+ alanların m2 ölçümler+n+ g+r+n+z. Bu göstergelere +l+şk+n 
ver+ler+n toplamı kuruma a+t toplam alanları vermel+d+r.                

9. Araştırma alanları 
(kurgusal duruşma salonu, 
kütüphane  vb.) m*ktarı (m2)   

               
  

10. İdar* alanların m*ktarı  
(m2)                    

11. Sosyal alanların (Kant*n, 
Kafeterya, Yemekhane, Spor 
alanı vb.) m*ktarı (m2)   

               
  

12. D*ğer alanlar                   
13. Toplam alanların m*ktarı  
(m2)                  

14. L*sans Programlarındak* 
öğrenc* sayısı                  

15. Yabancı Uyruklu Öğrenc*  
Sayısı                   

16. Toplam L*sans Öğrenc*  
Sayısı                   

17. Tezl* Yüksek L*sans 
Öğrenc* Sayısı   

Tezl+ yüksek l+sans programlarına kayıtlı öğrenc+ sayısını 
g+r+n+z.                

18. Tezs*z Yüksek L*sans 
yapan Öğrenc* Sayısı   

Tezs+z yüksek l+sans programlarına kayıtlı öğrenc+ sayısını 
g+r+n+z.                
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19. Toplam Yüksek L*sans 
yapan Öğrenc* Sayısı                   

20. Doktora Öğrenc* Sayısı                   
21. L*sans Mezun Sayısı                   
22. Yüksek L*sans Mezun 
Sayısı                   

23. Doktora Mezun Sayısı                   
24. Toplam Mezun Sayısı                   



 

 

 
25. Kurumdan ayrılan l*sans 
öğrenc* sayısı                  

26. Kurumdan ayrılan yüksek 
l*sans öğrenc* sayısı                  

27. Kurumdan ayrılan doktora 
öğrenc* sayısı                  

28. Kurumdan ayrılan toplam 
yıllık öğrenc* sayısı 
(Mezunlar Har*ç)   

              
  

29. L*sans Programlardak*  
Öğret*m Üyes* Sayısı                   

30. L*sans Programlardak* 
Öğret*m Üyes* Dışındak* 
Öğret*m Elemanı Sayısı  

              
  

31. Yabancı Uyruklu Öğret*m  
Elemanı Sayısı                   

32. Toplam Öğret*m Üyes*  
Sayısı                   

33. Toplam Öğret*m Elemanı  
Sayısı                   

34. Toplam İdar* Personel 
Sayısı                   

35.  (Araştırma Alanı M*ktarı- 
(m2)) / (Toplam Öğret*m 
Elemanı Sayısı) oranı   

              
  

36.  (Eğ*t*m Alanı M*ktarı-  
(m2)) / (Toplam Öğrenc* 
Sayısı) oranı   

              
  

37.  (İdar* Alan M*ktarı- (m2)) 
/ (Toplam Öğrenc* Sayısı) 
oranı   

              
  

38.  (Sosyal Alan M*ktar-  
(m2)ı) / (Toplam Öğrenc* 
Sayısı) oranı   

              
  

39.  (Toplam Alan- (m2)) /  
(Toplam Öğrenc* Sayısı) oranı                   

40. İdar* Personel Sayısı                  
Gösterge  

A. Kal*te Güvences* S*stem*  Açıklama  
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1. Kurumun stratej*k planında 
yer alan eğ*t*m ve öğret*m 
faal*yetler*ne *l*şk*n hedefler* 
gerçekleşt*rme yüzdes* (% 
olarak)   

               

  

 
2. Kurumun stratej*k planında 
yer alan araştırma 
faal*yetler*ne *l*şk*n hedefler* 
gerçekleşt*rme yüzdes* (% 
olarak)   

               

  

3. Kurumun stratej*k planında 
yer alan *dar* faal*yetler*ne 
*l*şk*n hedefler* 
gerçekleşt*rme yüzdes* (% 
olarak)   

Stratej+k hedefler+n gerçekleşt+rme düzey+n+ yüzde olarak 
g+r+n+z.              

  

4. Kurumun stratej*k planında 
yer alan toplumsal h*zmet 
faal*yetler*ne *l*şk*n hedefler* 
gerçekleşt*rme yüzdes* (% 
olarak)   

               

  

5. SCOPUS (SCIMAGO)                   
6. Web Of Sc*ences (RUR)                   

7. Kal*te kültürünü 
yaygınlaştırma amacıyla *lg*l* 
yılda kurumunuzca 
düzenlenen faal*yet (toplantı, 
çalıştay vb.) sayısı   

1 Ocak-31 Aralık  tar+hler+ arasında kurumunuzca +lg+l+ 
gösterge kapsamında yapılan/düzenlenen toplantı çalıştay vb. 
faal+yet sayısını g+r+n+z.  

            
  

Söz konusu faal+yetler+n kurumsal n+tel+kte olması 
gerekmekted+r.  

              

Kurumun kend+ +çer+s+nde yapmış olduğu “kurum kal+te 
kom+syonları” olarak adlandırılab+lecek toplantılar 
kasted+lmem+şt+r.   

              

8. Kurumun *ç paydaşları *le 
kal*te süreçler* kapsamında 
gerçekleşt*rd*ğ* yıllık 
ger*b*ld*r*m ve değerlend*rme 
toplantılarının sayısı   

Kurumunuz +ç paydaşlarına yönel+k (Öğrenc+, İdar+ Personel, 
Akadem+k Personel vb.) yürüttüğü ger+b+ld+r+m ve 
değerlend+rme toplantı sayılarını g+r+n+z.  

            

  

9. Kurumun dış paydaşları *le 
kal*te süreçler* kapsamında 
gerçekleşt*rd*ğ* yıllık 
ger*b*ld*r*m ve değerlend*rme 
toplantılarının sayısı   

Kurumunuz dış paydaşlara yönel+k (HSK, Adalet bakanlığı 
g+b+) yürüttüğü ger+b+ld+r+m ve değerlend+rme toplantı 
sayılarını g+r+n+z.  

            

  

10. Akadem*k personel 
memnun*yet* (% olarak)   

Kurumun yürütmüş olduğu faal+yetlere +l+şk+n akadem+k 
personel memnun+yet sonuçlarını yüzde(%) olarak g+r+n+z.                

11. İdar* personel memnun*yet 
oranı (% olarak)   

Kurumun yürütmüş olduğu faal+yetlere +l+şk+n +dar+ personel 
memnun+yet sonuçlarını yüzde (%) olarak g+r+n+z.                

12. Öğrenc*n*n genel 
memnun*yet* (% olarak)   

Kurumun yürütmüş olduğu faal+yetlere +l+şk+n öğrenc+n+n genel 
memnun+yet sonuçlarını yüzde (%) olarak g+r+n+z.                

13. Erasmus Gelen öğrenc* 
sayısı                  



 

 

14. Erasmus G*den öğrenc*  
sayısı)                  

15. Farab* Gelen Öğrenc* 
Sayısı                  

16. Farab* G*den Öğrenc* 
Sayısı                  

17. Mevlana gelen öğrenc*  
sayısı                  

18. Mevlana G*den Öğrenc*  
Sayısı                  

19. Öğrenc* Değ*ş*m 
Programlarından Toplam 
Gelen Öğrenc* Sayısı  

              
  

 
20. Öğrenc* Değ*ş*m 
Programlarından Toplam 
G*den Öğrenc* Sayısı  

.              
  

21. Erasmus Gelen öğret*m 
elemanı sayısı  

İlg+l+ program kapsamında kurumunuza gelen ve 
kurumunuzdan g+den öğret+m elemanı sayısını +lg+l+ gösterge 
kapsamında g+r+n+z.  

            
  

22. Erasmus G*den öğret*m 
elemanı sayısı                   

23. Mevlana Gelen öğret*m 
elemanı                   

24. Mevlana G*den öğret*m 
elemanı                   

25. Öğret*m Elemanı Değ*ş*m 
Programlarından Toplam 
Gelen Öğret*m Elemanı 
Sayısı  

              

  

26. Öğret*m Elemanı Değ*ş*m 
Programlarından Toplam 
G*den Öğret*m Elemanı 
Sayısı  

              

  

Gösterge   

B. Eğ*t*m ve Öğret*m    Açıklama  
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1. Program b*lg* paket*n* 
tamamlamış Kurumun web 
sayfasından *zleneb*len 
L*sans programı sayısı /YL 
programı  
sayısı/Doktora programı 
sayısı)   

               

  

2. Öğrenc*ler*n kayıtlı 
oldukları programdan 
memnun*yet oranı (% olarak) 
(Öğrenme öğretme 
yöntem*nden-Genel 
yetk*nl*kler*n 
kazandırılmasından-)  

Öğrenc+ler+ kayıtlı oldukları akred+te başvurusu yapan 
programda ver+len eğ+t+mden memnun+yet oranını yüzde (%) 
olarak g+r+n+z.   

            

  

3. Programda ç*ft ana dala 
*z*n ver*l*yor mu?  Evet veya hayır olarak cevaplayınız.                

4. Programda yan dala *z*n 
ver*l*yor mu?  Evet veya hayır olarak cevaplayınız.                 

5. Ç*ft ana dal yapan l*sans 
öğrenc* sayısı                    

6. Yan dal yapan l*sans 
öğrenc* sayısı                    

7. Ç*ft anadal yapan öğrenc* 
sayısının toplam  l*sans 
öğrenc* sayısına oranı   

               
  

 
8. Yan dal yapan öğrenc* 
sayısının toplam l*sans 
öğrenc* sayısına oranı   

               
  

9.  (Yüksek l*sansa kabul 
ed*len öğrenc* sayısı) / 
(Yüksek l*sansa başvuran 
öğrenc* sayısı) oranı  

               

  

10.  (Doktora programlarına 
kabul ed*len öğrenc* sayısı) / 
(Doktora programlarına 
başvuran öğrenc* sayısı) 
oranı  

               

  

11. D*s*pl*nlerarası tezl* 
yüksek l*sans program sayısı                    

12. D*s*pl*nlerarası tezs*z 
yüksek l*sans program sayısı                    

13. D*s*pl*nlerarası doktora 
program sayısı                    

14.  (L*sans programına 
yerleşen öğrenc* sayısı) / 
(L*sans programını terc*h 
eden toplam öğrenc* sayısı) 
oranı   

Merkez+ yerleşt+rme +le son dönemde l+sans programına 
yerleşen öğrenc+ sayısının (ek kontenjan dâh+l) +lg+l+ programı 
terc+h eden öğrenc+ sayısına oranını g+r+n+z.  

            

  



 

 

15. Kurumda eğ*t*c*ler*n 
eğ*t*m*ne yönel*k düzenlenen 
program sayısı  

Kurumunuz tarafından kend+ veya başka b+r kurum bünyes+nde 
ya da başka b+r kurum +le ortaklaşa olarak 1 Ocak-31 Aralık 
tar+hler+ arasında eğ+t+c+ler+n eğ+t+m+ne (Asıl sorumlu 
olduğunuz ya da ortak sorumluluk üstlend+ğ+n+z etk+nl+kler 
kasted+lm+şt+r. Sadece katılımcı olarak g+d+len başka b+r kurum 
tarafından düzenlenen etk+nl+kler kasted+lmem+şt+r.) yönel+k 
düzenlenen etk+nl+k sayısını g+r+n+z.   

            

  

16. Kurumda eğ*t*c*ler*n 
eğ*t*m* programı kapsamında 
eğ*t*m alan öğret*m üyes*   

B+r üst göstergede bahsed+len toplantılara/etk+nl+klere +l+şk+n 
+lg+l+ tar+hler arasında kurumunuz akadem+k personel+nden 
kaçının eğ+t+m aldığı b+lg+s+n+ g+r+n+z.              

  

17. Kurumda yürütülen 
eğ*t*c*ler*n eğ*t*m* 
programından memnun*yet 
oranı (% olarak)   

Eğ+t+c+ler+n eğ+t+mler+ne katılan k+ş+lere yönel+k +lg+l+ tar+hler 
arasında gerçekleşt+r+len anketler+n yüzdel+k olarak sonucunu 
(b+rden fazla +se ortalaması) g+r+n+z.              

  

18. Öğret*m Üyes* 
değerlend*rme anket* 
ortalaması (öğrenc* 
değerlend*rmeler*) (% olarak)   

Öğrenc+ler+n+z tarafından Öğret+m Üyeler+n+ değerlend+rmeler 
+ç+n +lg+l+ tar+hler arasında yapılan anketler+n yüzdel+k olarak 
sonucunu (b+rden fazla +se ortalaması) g+r+n+z.  

            

  

19. Akadem*k danışman 
değerlend*rme anket* 
ortalaması (öğrenc* 
değerlend*rmeler*)  

               

  

20. Tez yönet*m* (devam eden 
yüksek l*sans ve doktora tez 
yönet*mler*)  

Sayı olarak bel+rt+lmel+d+r.              
  

21. Ders veren öğret*m 
elemanlarının haftalık ders 
saat* sayısının *k* döneml*k 
ortalaması  

               

  

22.  (Toplam dersl*k alanı) /  
(Toplam öğrenc* sayısı) oranı                   

 Ders K+tabı, Kaynak K+tap, Referans K+tap, Basılı Per+yod+k 
Yayın, vb. kategor+lerde kurumunuzun sah+p olduğu toplam 
kaynak sayısının toplam öğrenc+ sayısına oranını g+r+n+z.   

            
  

 
23.  (Kurum kütüphanes*nde 
programla *l*şk*l* kaynak 
sayısı)/ (Öğrenc* sayısı) 
oranı   

(Kurum kütüphanes+nde programla +l+şk+ kaynak sayısı) / 
(Öğrenc+ sayısı) oranı = Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız)              

  

24.  (Kurum kütüphanes*nde 
programla *l*şk*l* E-kaynak) 
/ (Öğrenc* Sayısı) oranı  

Öğrenc+ler tarafından elektron+k ortamda ulaşılab+len toplam 
kaynak sayısının toplam öğrenc+ sayısına oranını g+r+n+z.  

              

(Kurum kütüphanes+nde programla +l+şk+l+ E-kaynak) / 
(Öğrenc+ sayısı) oranı = Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız)  

              

25. Program öğrenc*ler*n*n  
üye olduğu öğrenc* topluluk 
sayısı  

               
  

26. Öğrenc* topluluk 
faal*yetler*ne katılan program 
öğrenc* sayısı  

Kurumda faal+yet yürüten öğrenc+ topluluklarında yer alan 
öğrenc+ sayısını g+r+n+z.              

  

27. Öğrenc* projeler* sayısı                   



 

 

28. Akred*te başvurusunda 
bulunan programın 
ün*vers*tes*n*n YKS 
Yükseköğret*m Programları 
ve Kontenjanları 
Kılavuzunda akred*te 
olduğu  
bel*rt*len l*sans programı 
sayısı  

İlg+l+ tar+h +t+bar+yle Akred+tasyon Kuruluşları tarafından 
akred+te ed+lm+ş program sayısını g+r+n+z.              

  

29. İşveren paydaşların  
mezunların yeterl*l*kler* *le 
*lg*l* memnun*yet düzey* (% 
olarak)   

İşveren paydaşların mezunlarınızın yeterl+l+kler+ +le +lg+l+ 
memnun+yet+n+ ölçmek +ç+n +lg+l+ tar+hler arasında varsa 
yapılan anketler+n yüzdel+k olarak sonucunu (b+rden fazla +se 
ortalaması)  g+r+n+z.  

            

  

30.  (KPSS sınavı *le yerleşen 
mezun sayısı)/( KPSS 
sınavına g*ren mezun sayısı) 
oranı   

İlg+l+ yılda KPSS sınavında başarılı olan mezun sayısının +lg+l+ 
yıldak+ mezun sayısına oranını g+r+n+z.              

  

31. HMGS İlg+l+ yılda HMGS sınavında başarılı olan mezun sayısının 
+lg+l+ yıldak+ mezun sayısına oranını g+r+n+z.                

32. YDS-Yökd*l sınavlarına 
g*ren öğrenc* sayısı  

Program öğrenc+ler+nden İng+l+zce/Almanca vb. YDS ve 
Yökd+l sınavına g+rm+ş olan öğrenc+ler+n yıllara göre sayısı ve 
ortalaması (Son 4 yıl)  

            
  

33. YDS-Yökd*l sınavlarına 
g*ren öğrenc* sayısı  

Program öğrenc+ler+nden İng+l+zce dışındak+ Almanca veya 
başka  d+lden YDS ve Yökd+l sınavına g+rm+ş olan öğrenc+ler+n 
yıllara göre sayısı ve ortalaması (Son 4 yıl)  

            
  

34. İşe yerleşm*ş mezun 
sayısı   

Varsa kurumunuzun kurmuş olduğu Mezun B+lg+ Paket+ / 
S+stem+ vb. yapılar aracılığı +le mezunlarınızdan alınan 
b+lg+lere göre +şe yerleşen mezun sayısını g+r+n+z.               

  

35. L*sansüstü öğren*me 
dEvam eden mezun oranı  

Varsa kurumunuzun kurmuş olduğu Mezun B+lg+ Paket+ / 
S+stem+ vb. yapılar aracılığı +le mezunlarınızdan alınan 
b+lg+lere göre; l+sansüstü eğ+t+me devam eden mezunlarız ve 
eğer mezun s+stem+ne g+r+lmem+ş +se kurumunuzdan mezun 
olduktan sonra y+ne kurumunuz l+sansüstü programlarında 
eğ+t+m+ne devam eden mezun sayınızın toplamının g+r+lmes+ 
+stenm+şt+r.   

            

  

36. Mezun derneğ*ne üye 
sayısı                   

 
37.  (Normal öğren*m süres* 
*ç*nde mezun olan öğrenc* 
sayısı) / (Normal öğren*m 
süres* *ç*nde mezun olması 
gereken öğrenc* sayısı) oranı   

Normal süres+ +çer+s+nde mezun olan öğrenc+ sayısının Normal 
süres+ +çer+s+nde mezun olması gereken öğrenc+ sayısına oranını 
g+r+n+z.   

            
  

               
  

38. L*sans ve L*sansüstü  
Programların Öğrenc* Sayısı / 
Öğret*m Elemanı Sayısı   

 L+sans ve L+sansüstü Programların Öğrenc+ Sayısı / Öğret+m 
Elemanı Sayısı = Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık 
bazda hesaplanacaktır.              

  

39. L*sans ve L*sansüstü  
Programların Öğrenc* Sayısı / 
Öğret*m Üyes* Sayısı   

 L+sans ve L+sansüstü Programların Öğrenc+ Sayısı / Öğret+m 
Üyes+ Sayısı = Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık 
bazda hesaplanacaktır.              

  



 

 

40. L*sansüstü 
Programlardak* Öğrenc* 
Sayısı/L*sans 
Programlarındak* Öğrenc* 
Sayısı   

 L+sansüstü Programlardak+ Öğrenc+ Sayısı/L+sans 
Programlarındak+ Öğrenc+ Sayısı = Oran (Formülde olduğu g+b+ 
yazınız) Yıllık bazda hesaplanacaktır.  

            

  

41. L*sans Öğrenc* 
Sayısı/Öğret*m Elemanı 
Sayısı   

 L+sans Öğrenc+ Sayısı/Öğret+m Elemanı Sayısı = Oran 
(Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda hesaplanacaktır.              

  

42. Doktora mezun 
sayısı/öğret*m üyes* sayısı   

 Doktora mezun sayısı/öğret+m üyes+ sayısı  = Oran (Formülde 
olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda hesaplanacaktır.                

43. Doktora programındak*  
öğrenc* sayısı/öğret*m üyes* 
sayısı   

 Doktora programındak+ öğrenc+ sayısı/öğret+m üyes+ sayısı = 
Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda 
hesaplanacaktır.              

  

44. Yabancı Uyruklu Öğrenc*  
Sayısı/Toplam Öğrenc* Sayısı   

 Yabancı Uyruklu Öğrenc+ Sayısı/Toplam Öğrenc+ Sayısı = 
Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda 
hesaplanacaktır.  

            
  

45. Doktora öğrenc* sayısı / 
Toplam (L*sans-YL-Doktora) 
öğrenc* sayısı   

Doktora öğrenc+ sayısı / Toplam (L+sans-YL-Doktora) öğrenc+ 
sayısı = Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda 
hesaplanacaktır.               

  

46. Doktora mezun sayısı  Son 4 yıl (Yıllık bazda +fade ed+lecekt+r.)                
47. Kurumdan ayrılan yıllık 
öğrenc* sayısı   Son 4 yıl (Yıllık bazda +fade ed+lecekt+r.)                

48. Yabancı Uyruklu Öğret*m 
elemanı Sayısı/Toplam 
Öğret*m elemanı Sayısı  

Yabancı Uyruklu Öğret+m elemanı Sayısı/Toplam Öğret+m 
elemanı Sayısı = Oran (Formülde olduğu g+b+ yazınız) Yıllık 
bazda hesaplanacaktır.              

  

49. İdar* personel sayısı/  
Toplam öğrenc* sayısı   

İdar+ personel sayısı/ Toplam öğrenc+ sayısı = Oran (Formülde 
olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda hesaplanacaktır.                

60. İdar* personel sayısı/ 
Öğret*m elemanı sayısı   

İdar+ personel sayısı/ Öğret+m elemanı sayısı = Oran (Formülde 
olduğu g+b+ yazınız) Yıllık bazda hesaplanacaktır.                

Gösterge  

3. Araştırma ve Gel*şt*rme  Açıklama  

   

 

 

1. Öğret*m üyes* başına  
uluslararası *ş b*rl*ğ* *le 
yapılmayan SCI, SSCI, 
A&HCI ve  

1 Ocak-31 Aralık tar*hler* arasında uluslararası 
*şb*rl*ğ* *le yapılmayan SCI, SSCI, A&HCI ve 
ESCI endeksl* derg*lerde basılmış/yayımlanmış vb. 
kamuoyu *le paylaşılmış sadece makale ve 
derleme sayısının  
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ESCI endeksl* derg*lerde 
ortalama yıllık yayın sayısı   

kadrolu öğret*m Üyes* (Profesör, Doçent ve Doktor 
Öğret*m Üyes*) sayısına oranı sorulmaktadır.  İlg*l* 
dönem arasında yayımlanması *ç*n derg*ye 
gönder*lm*ş fakat halen hakem onayı/kontrolünden 
geçmem*ş ya da geçm*ş olsa b*le *lg*l* derg*n*n 
yayım zamanı gelmed*ğ* *ç*n yayımlanmamış olan 
makaleler d*kkate alınmayacaktır. Hang* tar*hte 
başvurusu yapılmış olursa olsun *lg*l* tar*hler 
arasında yayımlanan/basılan derg*lerdek* 
makaleler d*kkate alınacaktır.  

     

2. Öğret*m üyes* başına 
uluslararası *ş b*rl*ğ* *le 
yapılan SCI, SSCI,  A&HCI 
ve ESCI  
endeksl* derg*lerde ortalama 
yıllık yayın sayısı   

1 Ocak-31 Aralık tar*hler* arasında uluslararası 
*şb*rl*ğ* *le yapılan (uluslararası *şb*rl*ğ* *le 
yapılmayanlar  
b*r öncek* madde de sorulmuştur.) SCI, SSCI,  
A&HCI ve ESCI endeksl* derg*lerde 
basılmış/yayımlanmış vb. kamuoyu *le paylaşılmış 
sadece makale ve derleme sayısının kadrolu 
öğret*m Üyes* (Profesör, Doçent ve Doktor 
Öğret*m Üyes*) sayısına oranı sorulmaktadır. İlg*l* 
dönem arasında yayımlanması *ç*n derg*ye 
gönder*lm*ş fakat halen hakem onayı/kontrolünden 
geçmem*ş ya da geçm*ş olsa b*le *lg*l* derg*n*n 
yayım zamanı gelmed*ğ* *ç*n yayımlanmamış olan 
makaleler d*kkate alınmayacaktır. Hang* tar*hte 
başvurusu yapılmış olursa olsun *lg*l* tar*hler 
arasında yayımlanan/basılan derg*lerdek* 
makaleler d*kkate alınacaktır.  

            

  

3. B*l*msel yayın puanı (her 
b*r yayın *ç*n *lg*l* derg* 
güncel etk* faktörü yazılarak 
alt alta toplanmasıyla elde 
ed*len toplam etk* puanının 
toplam yayın sayısına oranını 
*fade etmekted*r.)   

Her b*r yayın *ç*n *lg*l* derg* güncel etk* faktörü 
yazılarak alt alta toplanmasıyla elde ed*len toplam 
etk* puanının toplam yayın sayısına oranını *fade 
ed*lmekted*r.  

            

  

4. Atıf puanı    
SCI, SSCI, A&HCI ve ESCI endeksl* derg*lerde 
yapılan ortalama yıllık atıf sayısının toplam 
öğret*m üyes* sayısına bölümü sorulmaktadır.  

            
  

5. Öğret*m üyes* başına 
tamamlanan ortalama yıllık 
dış destekl* proje sayısı  

Kurum dışından Ulusal veya uluslararası kuruluşlar 
tarafından desteklenen ve tamamlanan proje 
sayısının kadrolu öğret*m üyes* sayısına oranı 
sorulmaktadır.  
  

        

  

6. Öğret*m üyes* başına 
devam eden dış destekl* proje 
sayısı  

Kurum dışından Ulusal veya uluslararası kuruluşlar 
tarafından desteklenen ve devam eden proje 
sayısının öğret*m üyes* sayısına oranı 
sorulmaktadır. 

        

  

7. Tamamlanan dış destekl* 
projeler*n ortalama yıllık 
toplam bütçes*  

  
          

  



 

 

8. Devam eden dış destekl* 
projeler*n toplam bütçes*              

9. Devam eden dış destekl* 
toplam proje bütçes*n*n 
devam eden dış destekl* proje  

          
  

 
sayısına oranı        
10. Öğret*m üyes* başına 
tamamlanan ortalama yıllık  
uluslararası *şb*rl*kl* proje 
sayısı   

Kurum dışından uluslararası k*ş* ya da kuruluşlar 
*le b*rl*kte yürütülen ve tamamlanan proje sayısının 
öğret*m üyes* sayısına oranı sorulmaktadır.  
  

        

  

11. Öğret*m üyes* başına  
devam eden uluslararası 
*şb*rl*kl* proje sayısı   

Kurum dışından uluslararası k*ş* ya da kuruluşlar 
*le b*rl*kte yürütülen ve devam eden proje sayısının 
öğret*m üyes* sayısına oranı sorulmaktadır.  

        
  

12. Uluslararası *şb*rl*kl* 
projeler*n toplam bütçes*   

1 Ocak-31 Aralık tar*hler* arasında açılan projeler*n 
toplam bütçes* yazılacaktır.            

13. Devam eden uluslararası 
*şb*rl*kl* projeler*n toplam 
bütçes*   

Başvuru tar*h* *t*bar*yle devam eden uluslararası 
*şb*rl*kl* projeler*n toplam bütçes* yazılacaktır.          

  

14. Öğret*m üyes* başına 
düşen tezl* yüksek l*sans 
öğrenc* sayısı   

          
  

15. Öğret*m üyes* başına 
düşen doktora öğrenc* sayısı               

16. Öğret*m üyes* başına 
düşen ortalama yıllık doktora 
mezun sayısı   

          
  

17. YÖK 100/2000 Doktora 
Burs Programındak* Alan 
sayısı   

          
  

18. YÖK 100/2000 Doktora  
Burs Programındak* Öğrenc*  
Sayısı   

          
  

19. TÜBA ve TÜBİTAK 
ödüllü öğret*m üyes* sayısı 
(TÜBA çev*r* ödülü har*ç)   

          
  

20. Uluslararası ödüller*n 
sayısı              

21. Ulusal ödüller sayısı              
23. (Başka Araştırma 
Gel*şt*rme göstergeler*)              

Gösterge  
 



 

 

4. Toplumsal Katkı  Açıklama  

   

 

 

1. Bütçes* olan ve kurumun 
kend* yürüttüğü sosyal 
sorumluluk projeler*n*n 
sayısı  

              

  

2. Bütçes* olan ve dış paydaş  
*şb*rl*ğ* *le yürütülen sosyal 
sorumluluk projeler*n*n sayısı                

  

3. Bütçes* olmayan ve dış 
paydaş *şb*rl*ğ* *le yürütülen 
sosyal sorumluluk 
projeler*n*n sayısı  

              

  

4. Bütçes* olan ve Kamu 
kurumları *le yürütülen 
sosyal  
sorumluluk projeler*n*n 
sayısı  

          

  

5.  Dış paydaş kuruluşlarında 
program öğret*m elemanları 
tarafından yürütülen yıllık 
eğ*t*m saat*   

          

  

6. Dış paydaş kuruluşlarında 
program öğret*m elemanları 
tarafından yürütülen 
eğ*t*mler *ç*n yıllık eğ*t*m 
alan k*ş* sayısı  

          

  

7. Dış paydaş kuruluşlarında 
program öğret*m elemanları 
tarafından yürütülen 
eğ*t*mler *ç*n yıllık eğ*t*m 
alan k*ş* ve saat sayısı  

          

  

5. Dış paydaş kuruluşlarında 
program öğret*m elemanları 
tarafından yürütülen 
eğ*t*mler* alan katılımcıların 
memnun*yet oranı (% olarak)  
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6. SEM veya ün*vers*ten*n 
d*ğer merkezler*nde program 
öğret*m elemanları 
tarafından yürütülen yıllık 
eğ*t*m saat*   

Sürekl* Eğ*t*m Merkez*, Sürekl* eğ*t*m ve 
Araştırma Merkez* vb. adlarla kurulan ve eğ*t*m 
veren merkezlerdek* yıllık ver*len eğ*t*m saat* 
sorulmaktadır.  
  

        

  

7. SEM veya ün*vers*ten*n 
d*ğer merkezler*nde program 
öğret*m elemanları 
tarafından yürütülen 
eğ*t*mler *ç*n yıllık eğ*t*m 
alan k*ş* sayısı  

          

  

8. SEM veya ün*vers*ten*n              
 

d*ğer merkezler*nde program 
öğret*m elemanları tarafından 
yürütülen eğ*t*mler *ç*n yıllık 
eğ*t*m alan k*ş* ve saat   

      

9. Toplumsal katkı faal*yet* 
alan katılımcıların 
memnun*yet oranı (% 
olarak)  

          

  

10. Program öğret*m 
elamanları tarafından ver*len 
sem*ner, konferans, panel, 
sempozyum vb. faal*yetler*n 
sayısı ve  

          

  

11. Program öğret*m 
elamanları tarafından ver*len 
sem*ner, konferans, panel, 
sempozyum vb. faal*yetler*n 
sayısının program öğret*m 
elemanlarına oranı  

          

  

12. Başka toplumsal katkı 
göstergeler*              

Gösterge   

5. YÖNETİM SİSTEMİ  Açıklama  

   

 

 

1. Merkez* Bütçe  Merkez* bütçeden gelen ve araştırma-gel*şt*rme 
kategor*s*ndek* faal*yetlere a*t olmayan gel*rler                
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2. Araştırma Gel*rler*  Genel araştırma gel*rler* yazılacaktır.  

  
            

  

3. Topluma H*zmet Gel*rler*  
4. Bağışlar  

  Genel topluma h*zmet gel*rler* yazılacaktır.                

Devlet dışı, şartlı veya şartsız olarak kuruma 
aktarılan bağışlar                

5. Personel G*derler*  Personel g*derler* (SGK g*derler* dâh*l)                

6. Eğ*t*m G*derler*  Genel eğ*t*m g*derler* yazılacaktır.                

7. Araştırma G*derler*  Araştırma kategor*s*ndek* tüm eylem ve etk*nl*klere 
a*t g*derler              

  

8. Topluma H*zmet G*derler*  Topluma h*zmet kategor*s*ndek* tüm etk*nl*klere a*t 
g*derler              

  

9. Yönet*m G*derler*  Tüket*m mal ve malzeme alımları, yolluklar, h*zmet 
alımları, küçük onarım (menkul ve gayr*menkul) vb.               

  

10. Yatırım G*derler*  Taşınmaz, mak*ne, teçh*zat vb. g*derler                

  
Bu doküman; HUDAD’ın web s+tes+nde yer alan “Özdeğerlend+rme Raporu (ÖDR) Hazırlama 
Kılavuzu” +çer+s+ndek+ “Göstergeler” bölümündek+ soruların açıklaması ve +lg+l+ göstergelere a+t 
ver+ yazımlarının doğru yapılab+lmes+ amacıyla hazırlanmıştır. Kurum bu göstergeler+n dışında 
kend+ kurumsal terc+hler+ne uygun olarak +lave göstergeler bel+rler.  
  
Ver$ Yazımları Hakkında Öneml$ Uyarılar  
  
Öz Değerlend+rme Raporu (ÖDR) Hazırlama Kılavuzu üzer+nden gösterge yazımı yapılırken 
d+kkat ed+lmes+ gereken hususlar aşağıda yer almaktadır.  
  
Öneml+ Husus 1  

Ver+ Yazımı Sırasında;  
• Ondalık ayraç +ç+n v+rgül (,) kullanınız  
• 4 hane ve üzer+ sayılar +ç+n nokta (.) kullanmayınız  

Örnek Gösterge  
Eğ+t+m alanları (Dersl+k vb.) m+ktarı (m2)  
  

Gerçek Ver+  G+r+ş Şekl+  S+stemde Oluşan Ver+  Sonuç  
97552  97.552  97,552    
97552  97552  97552    
97552,53  97552.53  97552,53    
97552,53  97552,53  97552,53    



 

 

1754698  1.754.698  0    
1754698  1754698  1754698    
87,98  87,98  87,98    

  
Öneml+ Husus 2  

Bazı göstergeler …. oranı şekl+nde yer almaktadır.  
• Eğer cümle +çer+s+nde (% olarak) geçm+yorsa +lg+l+ göstergedek+ değer+ pay ve paydasını 

oranlayınız.   
• Eğer cümle +çer+s+nde (% olarak) geç+yorsa +lg+l+ göstergedek+ değer+ oranladıktan sonra 

yüzdel+k olarak yazınız.   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
Örnek Gösterge  
Öğrenc+n+n genel memnun+yet+ (% olarak)  
  

Gerçek Ver+  G+r+ş Şekl+  S+stemde Oluşan Ver+  Sonuç  
95,58  95,58  95,58    
0,567  0,567  0,567    
D+kkat : Bu örnekte olduğu g+b+ eğer memnun+yet oranınız 
56/100  

 %56 fakat bunu formüle  

ederken 0,56 şekl+nde hesaplamış +sen+z, lütfen hesapladığınız r akamı yüzdel+k (%) şekl+nde  
çev+rerek yazınız. Bu durumda g+r+lmes+ gereken sayı 0,567*100 
=  

56,7 olacaktır.  

56,7  56,7  56,7   
   (Yüksek l+sansa kabul ed+len öğrenc+ sayısı) / (Yüksek l+sansa başvuran öğrenc+ sayısı) oranı  
  

Gerçek Ver+  G+r+ş Şekl+  S+stemde Oluşan Ver+  Sonuç  
0,57  0,57  0,57    
0,57  57  57    

  
Öneml+ Husus 3  

Göstergelere dosyaların +s+mler+n+ değ+şt+rerek yükley+n+z. Aynı +s+mdek+ dosyaları yüklemen+z 
durumunda öncek+ yüklem+ş olduğunuz dosyanın üzer+ne yüklenecekt+r.  

Öneml+ Husus 4  



 

 

Göstergelere kanıt yüklerken, +lg+l+ gösterge +ç+n tüm raporu yüklemek yer+ne (lüzumu olduğu 
durumlar har+ç) +lg+l+ rapordak+ gerekl+ bölümü/bölümler+ ekley+n+z.   

Öneml+ Husus 5  

Kanıtlara yüklenen ver+ler+n “K+ş+sel Ver+ler+n Korunması Kanunu” ve d+ğer mevzuat 
hükümler+ne uygun olarak yüklend+ğ+nden em+n olunuz. Kurulumuz tarafından s+steme 
yükled+ğ+n+z b+lg+ ve dosyalar (kanıt vb.) kamuoyu +le hesap ver+leb+l+rl+k/şeffaflık +lkes+ gereğ+ 
paylaşılmaktadır.   

Öneml+ Husus 6  

Göstergelere +l+şk+n ver+ler hesaplanırken takv+m yılı esas alınacaktır. Ver+ler 1 Ocak-31 Aralık 
tar+hler+n+ kapsamalıdır.  
  
  
  
  
  
  
  

 


